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Art. 1. (1) Universitatea ,,Valahia " din Targovi~te l~i asuma misiunea de a pregati 
speciali$ti In domeniile economic, juridic, tehnic, umanist ~i al teologiei , capabili de a 
utiliza cuno~tinte ~tiintifice , tehnice ~i cultural-umaniste, Tn scopul integrarii lor In 
procesele socio-economice , social-culturale ale societatii romane~ti ~i europene. 
(2)0biectivul fundamental al conducerii universitatii , Tn domeniul calitatii , consta Tn 
cre~terea cal ita\ii programelor de studii ~i activitatilor de cercetare prin utilizarea 
instrumentelor ~i tehnicilor de initiere, aprobare, monitorizare ~i evaluare a acestora. 
(3)Pentru lndeplinirea obiectivelor In domeniul calitatii educationale , conducerea 
Universitatii ,,Valahia " din Targovi~te asigura : 
a) alocarea resurselor umane, financiare ~i materiale necesare lmbunatatiri 
programelor de studii; 
b) analiza periodica a stadiului implementarii programelor de studiu prin activitati de 
audit; 
c) analiza periodica a programelor de studii In stransa legatura cu mediul economic. 

Art. 2. Prevederile prezentului regulament sunt In conformitate cu actele normative 
aplicabile : 
a) Legea educatiei nationale nr. 1/2011 , cu modificarile ~i completarile ulterioare; 
b) Carta universitara; 
c) Codul de etica $i deontologie profesionala universitara ; 
d) Ordonanta de urgenta nr. 75/ 2005 privind asigurarea calitatii educatiei , aprobata cu 
modificari prin legea nr. 87/2006, cu modificarile ~i completarile ulterioare; 
e) Hotararea nr. 915 I 2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 
1418/2006 pentru aprobarea Metodologie de evaluare externa , a standardelor, a 
standardelor de referin\a ~i a listei indicatorilor de performan\a a Agen\iei Romane de 
Asigurare a Calita\ii Inf nva\amantul Superior; 

Art. 3. Regulamentul privind ini{ierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea 
periodica a programelor de studiu §i activita{ilor de cercetare este o componenta 
importanta a sistemului de management al calitatii la Universitatea ,,Valahia" din 
Targovi~te fiind utilizat pentru monitorizarea ~i lmbunatatiea continua a procesului 
educational ~i a activita\ilor de cercetare. 

Art. 4. Prezentul regulament este parte integranta a Cartei universitare ~i se aplica 
tuturor entitatilor functionale - facultati , departamente, colective , compartimente - din 
cadrul Universitatii ,,Valahia" din Targovi$te. 

Art. 5. Prevederile prezentului regulament se aplica programelor de studiu de la 
toate ciclurile de lnvatamant: licenta, master, doctorat, respectiv pentru toate formele 
de Tnvatamant: zi , Tnvatamant la distanta (ID) , Tnvatamant cu frecventa redusa (IFR) , 
s.a. 
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Art. 6. Procesul de initiere, elaborare, aprobare , implementare , monitorizare §i 
evaluare periodica a programelor qe studii §i activitatii de cercetare este desris In 
procedura operationala P0.07 .01 ,,lnitierea, e/aborarea, aprobarea, monitorizarea, 
lmbunatatirea §i eva/uarea periodica a programelor de studii" fiind In stransa 
dependenta cu procedura interna de identificare a proceselor $i cu procedura de 
elaborare a planului de lnvatamant, statelor de functiuni §i programelor analitice. 

Art. 7. Activitatea de cercetare §tiintifica se desfa§oara potrivit procedurilor interne 
specifice elaborate de lnstitutul de Cercetare $tiintifica $i Tehnologica 
Multidisciplinara (ICSTM) al Universitatii ,,Valahia" din Targovi§te , cu respectarea 
reglementarilor In vigoare , aprobate de catre senatul universitati . 

Art. 10. Termenii utilizati In prezentul regulament au urmatoarele semnificatii: 
a) Acreditare - reprezinta modalitatea de asigurare a calitatii prin care se certifica 
respectarea standardelor pentru functionarea organizatiei furnizoare de educatie §i a 
programelor de studii . 
b) Asigurarea calitafii - parte a managementului calitatii concentrata pe furnizarea 
lncrederii ca cerintele referitoare la calitate vor fi lndeplinite. 
c) Audit- proces sistematic, independent §i documentat In scopul obtinerii de dovezi 
de audit §i evaluarea lor cu obiectivitate pentru a determina masura In care sunt 
lndeplinite criteriile de audit. 
d) Calitatea educafiei - ansamblu de caracteristici permanente ale programelor de 
studiu care lndeplinesc cerintele clientilor interni (studenti , masteranzi , doctoranzi , 
cursanti studii postuniversitare, s.a.) §i clientilor externi (angajatori , familie , 
comunitate , societatea In general) , respecta cerintele legale §i cerintele impuse de 
standardele din domeniul calitatii educatiei. 
e) Cerinfa - nevoie sau a§teptare care este declarata, In general implicita sau 
obligatorie . (,,In general implicit" are lntelesul ca reprezinta o practica interna sau o 
obi§nuinta pentru universitate , pentru clientii acesteia §i pentru alte parti 
interesate). 
f) Criterii de audit - ansamblu de politici , proceduri sau cerinte utilizate ca o 
referinta. 
g) Dovezi de audit - lnregistrari , declaratii ale faptelor sau alte informatii care sunt 
relevante In raport cu criteriile de audit verificabile. 
h) Eficacitate - masura In care sunt realizate activitatile planificate §i sunt obtinute 
rezultatele planificate . 
i) Evaluarea calitafii serviciilor educafionale §i de cercetare §tiinfifica - proces 
sistematic !?i documentat de evaluare pentru a determina In ce masura aceste 
servicii lndeplinesc criteriile de evaluare prestabilite . 
j) imbunatafire continua - activitate repetata pentru a cre!?te abilitatea de a 
lndeplini cerintele referitoare la calitate. 
k) Indicator de performanta - instrument de masurare a gradului de realizare a 
unei activitati desfa!?urate de universitate prin raportare la un standard . 
I) Managementul calitafii - activitati coordonate pentru a orienta universitatea In 
ceea ce prive!?te calitatea . 
m) Neconformitate - nelndeplinirea unei cerinte. 
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n) Parte interesata - persoana sau grup care are un interes referitor la functionarea 
sau succesul universitatii . 
o) Planificarea calitafii - parte a managementului calitatii concentrata pe stabilirea 
obiectivelor calitatii §i care specifica procesele operationale necesare §i resursele 
aferente pentru a indeplini obiectivele calita1ii . 
p) Politica referitoare la ca/itate - intentii §i orientari generale ale universitatii 
referitoare la calitate, exprimate oficial de catre managementul de la eel mai Tnalt 
nivel. 
q) Procedura - mod specificat de efectuare a unei activitati sau a unui proces . 
r) Produs - competenta culturala , ca rezultanta a competentelor profesionale §i 
sociale dobandite de absolventii programelor de studii. 
s) Programul de studii - totalitatea activitatilor de proiectare, organizare , conducere 
§i realizare efectiva a predarii , Tnvatarii §i cercetarii dintr-un domeniu care are ca 
finalitate obtinerea unei calificari universitare. 
t) Raport de autoevaluare - document oficial elaborat de universitatea care solicita 
autorizarea provizorie a unui program de studiu sau a unei institutii , acreditarea unui 
program de studiu sau a unei institutii sau evaluarea externa a calitatii . 
u) Sistem de management al calitafii - sistem de management prin care se 
orienteaza §i se controleaza activitatea din universitate Tn ceea ce prive§te 
calitatea . 
v) Satisfacfia clientului - perceptie a clientului despre masura In care cerintele 
clientului au fast lndeplinite . 
w) Standardele - definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati Tn 
educatie. 
x) Standardele de referinfa - standarde care definesc un nivel optim de realizare a 
unei activitati de catre universitate , pe baza bunelor practici existente la nivel 
national , european sau mondial. 

Capitolul al II-lea. INITIEREA ~I APROBAREA PROGRAMELOR DE STUDIU 

Art. 11. Principiile fundamentale privind initierea unor programe de studii sunt 
urmatoarele: 
a) satisfacerea cerintelor studentilor, angajatorilor, comunitatii locale, regionale §i ale 
societati i; 
b) cre§terea nivelului calitatii programelor de studii pentru studenti §i pentru alti 
beneficiari ai Tnvatamantului superior; 
c) protejarea intereselor societatii legate de calitatea programelor de studii In stransa 
corelatie cu standardele invatamantului superior; 
d) asigurarea structurilor institutionale eficiente cu ajutorul carora sa poata fi oferite §i 
sprijinite programe de studiu competitive ; 
e) promovarea unei culturi a calitatii In universitate ; 
f) responsabilitatea fata de utilizarea resurselor financiare alocate; 
g) responsabilitatea pentru dezvoltarea resurselor umane. 
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Art. 12. (1) Sistemele de informare sunt principalul punct de porn ire pentru initierea 
§i aprobarea programelor de studii §i activitatilor de cercetare . 
(2) Departamentele din Universitatea ,,Valahia " din Targovi§te culeg , prelucreaza §i 
analizeaza informatiile relevante referitoare la programele de studii proprii , dar §i a 
programelor de stud ii ale altar universitati recunoscute la nivel national §i 
international (activitati de benchmarking). 
(3) Sistemul de informare despre calitate programelor de studii acopera urmatoarele 
aspecte: 
a) nivelul de cuno§tinte In domeniul §tiintific al studentilor; 
b) ratele de succes la concursurile studente§ti ; 
c) nivelul de angajare a studentilor absolventi In domeniul pentru care s-au pregatit ; 
d) satisfactia studentilor fata de programul de studiu ; 
e) eficienta programelor de studii analizate de catre profesori ; 
f) profilul populatiei studente§ti ; 
g) resursele pentru lnvatare §i costul lor; 
h) indicatorii de performanta ai universitatii . 

Art. 13. (1) lnitierea unui program de studiu are drept scop lmbunatatirea continua a 
procesului educational , respectiv diversificarea ofertei educationale a universitatii 
pentru a raspunde cerintelor mediului socio-economic. 
(2) lnitierea programului de studii are la baza o analiza a pietei fortei de munca (sau 
o solicitare din partea mediului economic sau social) ~i a capacitatii entitatii de a 
organiza §i coordona programul de studii. lnitierea unui program de studii se face , 
ca urmare a deciziei luate prin vot , In cadrul unei §edinte de departament. 

Art. 14. Directorul de departament prezinta solicitarea initierii programului In cadrul 
Consiliului facultatii , solicitare In care trebuie sa se faca dovada oportunitatii initierii 
acestuia §i a capacitatii de organizare §i coordonare de catre departament, singur 
sau In colaborare cu alte departamente. 

Art. 15. fn cazul In care Consiliul facultatii avizeaza initierea programului , se 
stabile§te §i coordonatorul programulu i de studii , care va organiza activitatea de 
l ntocmire a Raportului de autoevaluare, conform Metodologiei de evaluare externa , 
iar solicitarea initierii programulu i de studii este transmisa Consiliului de Administratie 
(CA) ~i Senatului UVT 

Art. 16. Dupa aprobarea initierii programului de studii de catre CA ~i Senatul UVT, 
coordonatorul programului de studii , lmpreuna cu echipa de lucru , elaboreaza 
Raportul de autoevaluare (inclusiv anexele) al programului de studii , In conformitate 
cu Metodologia de evaluare externa. 

Art. 17. fntocmirea planului de l nvatamant se face In concordanta cu standardele 
specifice ale domeniului §i competentele vizate pentru absolventii programului de 
studii , conform Metodologiei de evaluare externa ~i procedurii UVT privind 
elaborarea planului de lnva\amant. 
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Art. 18. La finalizarea Raportului de autoevaluare , coordonatorul programului de 
studii depune la Comisiei de Evaluare §i Asigurare a Calitatii - CEAC documentatia 
(Raportul de autoevaluare §i anexele) , precum §i Cererea de evaluare interna . 
Raportul de autoevaluare se depune atat In format electronic, cat §i pe hartie, iar 
anexele, numai In format electronic . 

Art. 19. CEAC §i §eful/coordonatorul Biroului Asigurarea Calita\ii (BAC) desemneaza 
un auditor/evaluator intern , din aceea§i ramura de ~tiin\a cu programul ce urmeaza a 
fi supus evaluarii sau dintr-o ramura apropiata , pentru a verifica Raportul de 
autoevaluare. 

Art. 20. Dupa verificarea lndeplinirii standardelor minimale, stabilite de ARACIS , 
auditorul intern/evaluatorul intern completeaza Formularul pentru autoevaluarea 
interna a programelor de studii universitare . Un exemplar al acestuia se transmite 
coordonatorului programului de studii , iar celalalt exemplar se pastreaza/arhiveaza la 
BAC. 

Art. 21. Tn situa\ia In care nu sunt lndeplinite standardele minimale, auditorul intern/ 
evaluator intern propune masuri de lmbunata\ire . Coordonatorul programului de 
studii le analizeaza , dupa care elaboreaza varianta finala a Raportului de 
autoevaluare, document care este supus avizarii In CEAC. 

Art. 22. Pre§edintele CEAC §i §eful/coordonatorul BAC demareaza procedurile/ 
formalitatile de autorizare a programului de studii , conform legislatiei In vigoare. 

Capitolul al Ill lea. MONITORIZAREA PROGRAMELOR DE STUDIU $1 
ACTIVITATILOR DE CERCETARE 

Art. 23. Monitorizarea programelor de studii se face anual de catre conducerea 
departamentelor/facu lta\i i. 

Art. 24. Conducerea departamentelor/facultatii efectueaza anual analize ~i propune 
masuri de lmbunatatire a programelor de studii , iar rezultatele acestor analize sunt 
consemnate In procesul-verbal al Consiliului faculta\ii. 

Art. 25. Propunerile de lmbunatatire a programelor de studii au la baza: 
- cerintele studentilor §i ale altor parti interesate, referitoare la competentele 
profesionale furnizate de respectivul program de studii; 
- feedback-ul informational de la studenti §i de la alte parti interesate ; 
- cerintele care decurg din reglementarile aplicabile ; 
- informatiile obtinute din procesele anterioare de lmbunata\ire a programelor de 
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Art. 26. Monitorizarea interna se face In mod sistematic, planificat prin activitati de 
audit sau prin actiuni de culegere , prelucrare !?i analiza a tuturor informatiilor 
specifice programului de studiu. 

Art. 27. Monitorizare interna a programelor de studii se poate face 91 pnn 
urmatoarele documente: 
- Autoevaluare . 
- Chestionar de evaluare a activitatii didactice de catre studenti/cursanti. 
- Chestionar de evaluare colegiala. 

Art. 28. Monitorizarea externa a caltatii programelor de studii ~i activitatilor de 
cercetare , prin prisma satisfactiei clientilor externi , se realizeaza prin raportare la 
documente oficiale lncheiate lntre paf"ti: contracte de cercetare , conventii de practica , 
contracte de cercetare realizate In parteneriat, s.a. 

Art. 29. Monitorizarea programelor de studii revine , In ordine ierahica , urmatoarelor 
functii : colectivului calitatii la nivel de departament, directorului de departament, 
comisiei de evaluare ~i asigurare a calitatii la nivelul facultatii , managementului la 
nivelul facultatii. 

Art. 30. Proiectele 9i temele activitatilor de cercetare sunt incluse In planurile de 
cercetare 9i sunt centralizate , monitorizate 9i raportate de centrele de cercetare din 
cadrul ICSTM . 

Art. 31 . (1) Rezultatele obtinute In urma activitatilor de monitorizare sunt analizate In 
sedinta de departament ~i In ~edinta Consiliului facultatii , sunt trasmise BAC. 
(2) Rezultatele monitorizarilor fac parte din raportul periodic pe care ~eful BAC II 
elaboreaza ~i II transmite Rectorului universitatii pentru analiza efectuata de 
management. 

Capitolul al IV lea. EVALUAREA PERIODICA A PROGRAMELOR DE STUDIU 
$1 ACTIVITATILOR DE CERCETARE 

Art. 32. Evaluarea programului de studiu ~i a activitatilor de cercetare are doua 
componente : 
- evaluarea interna - este componenta institutionala ; 
- evaluarea externa - este o componenta complementara componentei interne ~i 

vizeaza imbunatatirea continua a calitatii . 

Art. 33. Evaluarea calitatii programelor de studiu ~i activitatilor de cercetare se face 
In cele trei domenii precizate de lege (capacitate institutionala, eficacitate 
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educationala $i managementul calitatii) , pe baza infarmati ilor corespunzatoare 
standardelor $i indicatorilor de performanta. 

Art. 34. Evaluarea periodica interna a programelor de studii $i activitatilor de 
cercetare se realizeaza In confarmitate cu procedura ,, lnitiere , aprobare , monitorizare 
$i evaluare periodica a programelor de studii $i activitatilor de cercetare". Comisia de 
evaluare din cadrul universitatii este responsabila de elaborarea $i realizarea 
strategiilor privind calitatea programelor de studii $i activitatilor de cercetare . 

Art. 35. Evaluarea periodica interna a programelor de studii se realizeaza : 
• Tn vederea acreditarii/evaluarii periodice a programului de studii universitare; 
• la cererea ARACIS ; 
• la cererea conducerii departamentului , a facultatii sau a universitatii . 

f n prime le doua cazuri , evaluarea intern a este urmata de o evaluare extern a, iar In 
eel de al tre ilea caz , evaluarea este falosita ca document de analiza si lmbunatatire a 
programulu i de studii . 

Art. 36. Pe baza rezultatelor obtinute In urma evaluarii interne a programului de 
studiu se elaboreaza un Raport de autoeva!uare care se depune la ARACIS , lnsotit 
de o cerere , prin intermediul careia se solicita evaluarea externa . 

Art. 37. Evaluarea externa se bazeaza pe analiza performantelor educationale 
rezultate prin aplicarea programelor de studii $i a perfarmantelor activitatilor de 
cercetare , de catre Universitatea ,,Valahia" Targovi$te , dar $i pe verificarea 
corespondentei acestora cu realitatea efectiva din institutie, inclusiv verificarea 
activitatii studentilor, In raport cu standardele asumate. Evaluarea externa este 
realizata de comisia ARACIS . 

Art. 38. fn urma procesului de evaluare externa are loc un proces de Tmbunatatire 
continua prin aplicarea recomandarilor ARACIS . Atunci cand concluziile $i 
recomadarile necesita timp $i farme speciale de aplicare , se elaboreaza un plan de 
aplicare care are prevederi $i termene speciale de realizare. 

Capitolul al V- lea DISPOZITll FINALE 

Art. 39 . Prezentul Regulament a fast avizat de catre Consiliul de Administratie al 
Universitati i ,,Valahia" din Targovi$te In data de 18.12.2018 , a fast aprobat de catre 
Senatul Universitatii ,,Valahia" din Targovi$te In data de 19.12.2018 9i intra In vigoare 
de la data aprobarii sale . 
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