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Procedura privind configurarea si mentenanta echipamentelor de tip server

Matricea de Alocare a Responsabilitatilor: A- Aproba, C- contribuie, D- decide asupra efectuarii actiunii, E- executa, V- verifica.

Nr. | Descrierea pasului de urmat Responsabil Matricea de Alocare a
Responsabilitatilor
A 1C |D |E
1 Se stabileste necesitatea / oportunitatea efectuarii de operatiuni de configurare / Sef Birou
mentenanta Inginer
Informatician
V Laborant
2 Se identifica persoana care detine drepturile de acces in vederea efectuarii Sef Birou
operatiunii, inginer
informatician
. Laborant
3 Se traseaza sarcina de serviciu de catre seful ierarhic. Sef Birou
Inginer

informatician

Laborant
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Nr. | Descrierea pasului de urmat Responsabil Matricea de Alocare a
Responsabilitatilor
A C D E \Y
4 Perspana cu drept de acces realizeaza operatiunea solicitata in mod direct, la Sef Birou
consola echipamentului de tip server sau prin acces de la distanta, folosind un Inginer
program securizat ce permite acest lucru. Informatician
Laborant
5 Accesul de la distanta va fi permis numai de pe sistemele informatice pentru care s- | Sef Birou
a stabilit acest drept. Inginer
Informatician
Laborant
6 Persoana desemnata raporteaza sefului ierarhic indeplinirea cu succes a operatiunii | Sef Birou
efectuate sau motivul nerealizarii acesteia. Inginer
Informatician
Laborant
7 in caz de nerealizare, seful ierarhic convoaca sedinta de lucru cu angajatii B.T.1 Sef Birou
pentru gasirea unei solutii. La aceste sedinte pot fi invitate si persoane din afara Inginer
B.T.1, cu competente in domeniu. informatician
Laborant
8 Persoana desemnata realizeaza operatiunea solicitata si intocmeste raport de Sef Birou
activitate pe care il transmite sefului ierarhic prin posta electronica. inginer
Informatician
Laborant

Semnaturile:

Sef B.T.1, Informatician,

Inginer,




