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Domeniul, procesele si politicile de aplicare
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1 SCOP
Prezenta procedura stabileste:
» domeniul de aplicare si limitele de aplicabilitate ale standardului SR 13572:2016 in cadrul
Universitétii ,,Valahia” din Targoviste;
e aspectele care influenteazd contextul extern $i intern in care actioneazd Universitatea,
inclusiv riscurile si oportunitétile aferente acestor aspecte si masurile de tratare a acestora;
e necesitatile si asteptarile partilor interesate relevante (clienti, furnizori, autoritéti, etc.);
De asemenea procedura include si modul de determinare a proceselor de management, suport,
operare, evaluare si imbundtétire, conform standardului SR 13572:2016.

2 DOMENIU DE APLICARE

Procedura se aplicd in toate entitatile din cadrul structurii organizatorice a UVT.

3  DOCUMENTE DE REFERINTA
o SR 13572:2016 — Sisteme de management al inovérii. Cerinte
o [SO 9001:2015 — Sisteme de management al calitétii. Cerinte
e [SO 9000:2015 — Sisteme de management al calitdtii. Principii fundamentale si vocabular
e Legea Educatiei Nationale nr.1/2011, cu modificérile si completérile ulterioare
e Ordonanta Guvernului nr. 57/2002 aprobatd prin Legea nr. 324 / 2003 privind cercetarea
stiinfifica si dezvoltarea tehnologica
o lLegeanr. 319/2003 privind statutul personalului de cercetare
o Legeanr.206/2004 privind buna conduitd in cercetarea stiintificd, dezvoltarea tehnologica
si inovare
e Codul national de eticd a cercetérii stiintifice (CoNaEtic)
¢ Planul Operational al Universitétii ”Valahia” din Targoviste
e Strategia cercetdrii-dezvoltarii-inovarii adoptatd in cadrul Universitdtii ”Valahia” din
Téargoviste pentru perioada 2020-2024
e Regulament de organizare si desfasurare a activitatii de cercetare
o Regulament de organizare si functionare al Institutului de Cercetare Stiinfifica si
Tehnologicd Multidisciplinard

4 DEFINITII ST ABREVIERI

41  DEFINITI

inovare - activitate care are ca rezultat obtinerea si implementarea cu succes pe piatd a
unui/unei produs/serviciu/proces/tehnologii/metode de marketing/metode organizationale/model de
afacerl nou/noi sau Tmbunétdtirea semnificativd a celui/celei existente in diferite domenii de
activitate;

NOTA 1. In continuarea textului, prin produs nou se intelege produs/serviciu/proces/
tehnologie/metoda de marketing/metoda organizationald/model de afaceri nou/noua.

NOTA 2. Organizatia poate sd aplice urméitoarele tipuri de inovare:

s inovarea institufionald - presupune dezvoltarea de parteneriate intre grupuri si comunitati

pe baze noi, la fel ca si intre partile interesate, intr-un anumit domeniu de activitate economicd

sau sociald in scopul imbunétatirii conditiilor de viata;
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¢ inovarea Strategicd - presupune mésuri in vederea dezvoltdrii unor modele de afaceri noi

cu scopul de a asigura un avantaj competitiv pentru organizatie, precum si pentru reinventarea

regulilor competitiei;

e inovarea in afaceri - presupune transformarea mai multor elemente ale unui mode! de

afaceri la un asemenea nivel, incét si conduci la crearea unei valori sporite pentru client sau

aceeasi valoare, dar realizatd intr-un mod diferit;

e inovarea de produs - presupune realizarea unui produs nou sau a unui produs semnificativ

Imbunétatit n ceea ce priveste caracteristicile sau destinatiile sale de utilizare;

e inovarea de proces - presupune implementarea de procese noi sau semnificativ

imbunatatite (tehnologii, sisteme de transport sau de livrare etc.);

e inovarea de marketing - presupune implementarea unor concepte sau a unor metode de

vanzare noi sau semnificativ imbunatatite pentru cresterea cererii de bunuri si servicii sau

pentru intrarea pe noi piete;

® inovarea organizafionald - presupune implementarea unor metode manageriale noi sau a

unor schimbaéri semnificative 1n structura organizatiei.

In functie de gradul de innoire, organizatia poate si aplice urmatoarele fipuri de inovare:

e inovarea progresivd (incrementald) - presupune imbunétafiri graduale ale produselor

existente. In general, inovarea progresiva nu este foarte costisitoare sau foarte riscants, iar

rolul ei constd In mentinerea pozitiei céstigate pe piata;

® jnovarea radicald - presupune crearea de produse in totalitate noi cu impact semnificativ

asupra pietei. In mod uzual, proiectele de inovare radicald presupun un nivel foarte ridicat de

risc si costuri mari avand un grad Tnalt de incertitudine si complexitate cu impact mare asupra

afacerii.

inovatie - rezultat al inovarii;

proces de inovare — ansamblul de actiuni intercorelate si interdependente cu scopul realizirii
si implementérii unei inovatii;

management - activitdti coordonate pentru a orienta si a conduce o organizatie, conform ISO
9000:2015;

management al inovdrii - ansamblul de actiuni coordonate pentru a orienta si a monitoriza
procesul de inovare;

sistem de management al inovdrii - ansamblul de elemente corelate sau interactive ale unei
organizatii prin care se stabilesc politicile si obiectivele referitoare la inovare, precum si procesele
prin care se realizeazd aceste obiective;

context al organizatiei - ansamblul de aspecte interne si externe care pot avea un efect asupra
modului Tn care o organizatie abordeazi realizarea si dezvoltarea obiectivelor sale;

NOTA 1. Obiectivele unei organizatii pot face referire la produsele si serviciile sale, la
investitii si comportament fatd de partile ei interesate.

NOTA 2. Conceptul de context al organizatiei este aplicabil in mod egal atit organizatiilor
publice sau nonprofit, cat si celor care urmaresc profitul, conform ISO 9000:2015.

parte interesatd - persoand sau organizatie care poate afecta, poate fi afectatd de, sau se poate
percepe ea insdsi ca fiind afectata de o decizie sau activitate, conform ISO 9000:2015;

politica referitoare la inovare - declaratie asumati de citre managementul la cel mai Inalt
nivel cu privire la intentiile si directiile organizatiei referitoare la managementul inovérii;

strategia referitoare la inovare - ansamblul de obiective cu privire la inovarea cuantificabild
pe termen mediu si lung cu actiuni ce urmeaz3i si fie implementate, termene, responsabilitéti si resurse
alocate;
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management al proiectului de inovare — ansamblul de activitdti care cuprinde planificarea,
organizarea, monitorizarea, verificarea, raportarea i intreprinderea actiunilor corective necesare
tuturor proceselor unui proiect;

manager de inovare - responsabil cu gestionarea eficientd a procesului de inovare ntr-o
organizatie. Rdspunde de exercitarea functiilor manageriale de identificare a ideilor/solutiilor noi, de
analizd, sintezd si previziune, organizare, antrenare, coordonare, control-evaluare, precum si de
identificarea schimbdérilor de la nivelul produselor/serviciilor/proceselor;

plan de inovare - parte a planului general al organizatiei, care stabileste toate elementele
organizatiei implicate in procesul de inovare. Specificd abordarea, desfasurarea, componentele de
management §i resursele necesare.

4.2 ABREVIERI
UVT - Universitatea ,,Valahia” din Targoviste
SMIn - Sistem de Management al Inovarii

CA — Consiliul de Administratie
ICSTM - Institutul de Cercetare Stiintificd si Tehnologicd Multidisciplinard
CD1 - Cercetare, Dezvoltare, Inovare

SMC - Sistemul de Management al Calitatii

RMM - Resurse de Monitorizare si Masurare

ITM - Inspectoratul Teritorial de Munca

IT&C — Information Technlogy and Communications

AEM - Analizi Efectuatd de Management

ISCIR — Inspectia de Stat pentru Controlul Cazanelor, Recipientelor sub Presiune si
Instalatiilor de Ridicat

5 DESCRIEREA PROCEDURII

51 GENERALITATI

Conform misiunii si politicii Tn domeniul inovarii, conducerea Universitatii ”Valahia” din
Targoviste a considerat oportuna documentarea, implementarea si certificarea unui SMln, in vederea
cresterii valorii, eficientei si eficacitdtii procesului didactic, cat si a celui de cercetare si inovare.

In acest scop este necesar a fi parcurse urmétoarele etape:

e stabilirea domeniului de aplicare si a limitelor de aplicabilitate ale SMIn;

e determinarea contextului extern si intern al Universitdtii ”Valahia” din Térgoviste prin
identificarea aspectelor care pot influenta rezultatele SMin;

* identificarea necesitétilor si asteptarilor partilor interesate relevante pentru SMln;

e determinarea proceselor si a interactiunii dintre acestea.

52 DETERMINAREA DOMENIULUI DE APLICARE $I A LIMITELOR DE
APLICABILITATE PENTRU SMIn

Domeniul de aplicare, precum si limitele de aplicabilitate pentru implementarea si certificarea
SMIn sunt determinate in functie de aspectele externe si interne, de necesitatile si asteptérile partilor
interesate relevante si de modelul procesului de inovare aplicat in cadrul Universitatii ”Valahia” din
Téargoviste.
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La stabilirea modelului procesului de inovare aplicat se au in vedere corelatiile si fluxurile de
informatii dintre entitétile Universitatii si dintre Universitate si partile externe relevante.
ANEXA 1

53 CONTEXTUL EXTERN SI INTERN AL UNIVERSITATII ,VALAHIA” DIN
TARGOVISTE. ASPECTE CARE POT INFLUENTA REZULTATELE SMIn RISCURI
POTENTIALE, ACTIUNI DE TRATARE SI OPORTUNITATI

Conducerea UVT identifica, evalueaza si actualizeazd anual (dacd este cazul) aspectele
externe si interne, actuale si viitoare, relevante pentru directia sa strategicd, care influenteaza
capabilitatea sa de a obtine rezultatele intentionate ale sistemului de management al inovarii, precum
si necesitdtile si asteptarile partilor interesate relevante tinand cont de faptul ca acestea sunt intr-o
permanentd schimbare datoritd factorilor politici, economici, si mai nou, aparitiei pandemiilor si
rézboaielor la nivel international.

Monitorizarea acestora se va realiza in cadrul auditurilor interne/externe, efectuate conform
planificdrii, iar evaluarea se face in cadrul analizelor de management realizate anual de cétre
conducerea Universitdtii ”Valahia” din Targoviste.

La evaluarea mediului extern sunt luate in considerare:

o aspectele referitoare la piatd (nevoile utilizatorilor, competitorii, partenerii, furnizorii etc.);

e aspectele legislative si reglementdrile specifice domeniului inovérii, inclusiv in domeniul

dreptului de proprietate intelectuald si de autor asupra rezultatelor obtinute in procesele de

inovare;

» aspectele economico-sociale;

¢ aspectele tehnice (stadiul actual al tehnicii si dezvoltérii stiintifice).

La evaluarea mediului intern sunt luate in considerare:

e cxistenta sistemului de management al calitétii implementat si certificat in cadrul Universitétii

”Valahia” din Targoviste si corelarea SMIn cu acesta;

e cultura inovérii, cunostintele organizationale, performantele legate de colaborarea interna,

comportamentul si implicarea in raport cu inovarea la diferitele nivele manageriale ale

universitatii;

» aspectele legate de performantd, cum ar fi realizérile si esecurile recente;

de investitii din surse interne si/sau externe si colabordrile externe in raport cu inovarea;

e modelele de afaceri, imbunétatiri ale proceselor, serviciilor si produselor, infiintarea de noi

programe de studii sau imbunétdtirea celor existente/ldrgirea domeniului de cercetare din

considerente ecologice, economice §i etice.

Actualizarea aspectelor externe si interne se face anual, dacd este cazul, In cadrul analizelor
efectuate de management, dupd o analizd prealabild a constatarilor cuprinse in rapoartele de audit
intern si extern si din propunerile de imbunétatire rezultate din analiza efectuatd de management.

ANEXA 2

53 NECESITATILE SI ASTEPTARILE PARTILOR INTERESATE RELEVANTE

In conformitate cu cerinta 4.2 a standardului ISO 13572:2016, au fost identificate necesititile
partilor interesate relevante cu care universitatea interactioneazd. Monitorizarea acestor necesitéti si
asteptéri se face in cadrul auditurilor interne, iar evaluarea lor se face anual in cadrul analizelor
efectuate de management.
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ANEXA 3
5.4 DETERMINAREA PROCESELOR

Conform politicii referitoare la inovare, precum si a obiectivelor corespondente, conducerea
Universitatii ”Valahia” din Targoviste a stabilit un proces de management al inovérii in functie de
dinamica proceselor, care s acopere toate etapele relevante, pornind de la idee pani la lansarea cu
succes pe piaté si de imbunatétire continud a inovarii in cadrul universitatii.

Determinarea proceselor necesare pentru SMIn si aplicarea acestora in cadrul Universitatii

s-au realizat prin:

o determinarea elementelor de intrare cerute si elementelor de iesire asteptate de la aceste

procese;

e determinarea succesiunii si interactiunii acestor procese;

s determinarea si aplicarea criteriilor si metodelor (inclusiv monitorizari, masurdri si

indicatori de performanti stabiliti) necesare pentru a se asigura operarea si controlul eficient

ale acestor procese;

acestora;

e atribuirea responsabilititilor si autoritdtilor pentru aceste procese;

e cvaluarea acestor procese §i implementarea schimbdérilor necesare pentru ca prin aceste

procese sa fie obtinute rezultatele intentionate;

o Imbunététirea proceselor i a SMIn.

In cadrul UVT sunt mentinute informatii documentate care sustin operarea in conformitate
cu rezultatele asteptate ale proceselor de management, suport, de operare si de imbunaétatire.
ANEXA 4 SI ANEXA 5

6  RESPONSABILITATI

6.1 SENATUL UNIVERSITAR
e Analizeaza si aproba procedura.

6.2  CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
e Analizeaza si avizeazd procedura si anexele acesteia;
Aloca resursele umane si financiare pentru imbunététirea continui a SMln;
e Asigurd infrastructura necesara pentru dezvoltarea SMlIn;
Stabileste modelul procesului de inovare aplicat in cadrul UVT.

6.3 DIRECTORUL ICSTM
e Verificd procedura si anexele acesteia;
o Identificd punctele de Imbunititire continud a SMIn aplicat in cadrul procesului de
cercetare desfasurat in cadrul ICSTM,;

e Propune modelul procesului de inovare care urmeaza si fie adoptat in cadrul activititii de
cercetare si inovare desfasurate in ICSTM.

6.4 DIRECTORUL GENERAL ADMINISTRATIV
e Identificd punctele de imbunititire continud a SMIn aplicat In cadrul proceselor

administrative desfasurate in cadrul structurilor din subordine.
F 003.2010.Ed.2 Documtent de uz intern



. Cod document
PROCEDURA DE SISTEM PS 06

Pag./Total pag. 8/11
Data 02.05.2022
Editie/Revizie 1/012345

Domeniul, procesele si politicile de aplicare
a sistemului de management al inovirii

6.5 S.C.EDGE CONSULT S.R.L.
o Elaboreazi procedura si o actualizeazd ori de céte ori apar propuneri de imbunititire a
SMiIn.

7 INFORMATII DOCUMENTATE

Cod Nr. Péstrare/ Arhivare/
‘ i Denumirea documentului Elaborare Aprobare exemplare/ Perioada de Perioada de
ormular Format 5 irs iv
pastrare arhivare
. . . S.C. EDGE 1/ 5 ani de la ultima
F 6762022 | pomenivl de apleare i coNsULT Rector | Electronic | 1ot actualizare/
b SR.L. si letric Server UVT
Contextul externfintern al
universitatii.
Aspectele care pot influenta S.C. EDGE 1/ ICSTM/ 5 ani de la ultima
F 677.2022 | rezultatele SMIn, riscurile CONSULT Rector Electronic 3 ani actualizare/
potentiale, actiunile de S.R.L. si letric Server UVT
tratare &  acestora  si
oportunitatile
Lista pargilor interesate
relevanie pentru sistemul de | ¢ o ppyp v 5 ani de la ultima
F 6782022 | Managementalinovarii 1} coneprt Rector | Electronic | 1oL/ actualizare/
Necesitdti, asteptari, riscuri A 3 ani
. AT S.R.L. si letric Server UVT
potentiale i masuri pentru ;
tratarea acestora
S.C.EDGE 1/ ICSTM/ 5 ani de la ultima
F 679.2022 | Determinarea proceselor CONSULT Rector Electronic 3 ani actualizare/
S.R.L. si letric Server UVT
. S.C. EDGE 1/ 5 ani de la ultima
LE?:;C (iung ;()lgf;*selor 3 CONSULT Rector Electronic I%Sgnl\id/ actualizare/
S.R.L. si letric Server UVT
8. ANEXE

F 003.2010.Ed.2 Documtent de uz intern



. Cod document
PROCEDURA DE SISTEM PS 06
. . 1
Domeniul, procesele si politicile de aplicare Pag./Total pag o1
a sistemului de ma;la ement al inovirii Data 02.05.2022
g Editie/Revizie 1/012345
LISTA REVIZIILOR
.Sm.xb.ol Editie/ Cap/ ‘ o Responsabilitai
revizie/ Revizie/ Pa Continutul reviziei T
Data evizie £ Elaborat Verificat Avizat
- 1/0 Elaborare initiald

F 002.2010.Ed.2

Document de uz intern




DOMENIUL, PROCESELE SI POLITICILE DE Cod document
APLICARE A SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL PS 06 Anexal UVT 4.3

INOVARII Pag./Total pag. | 1/

DOMENIUL DE APLICARE SI LIMITELE DE
APLICABILITATE ALE SISTEMULUI DE Data 02.05.2022

MANAGEMENT AL INOVARII Editia/Revizia | 1/012345

Scopul declarat al SMIn este:
- satisfacerea cerintelor explicite si implicite ale clientilor, autoritdtilor finantatoare,
furnizorilor, partenerilor si a celorlalte parti interesate;
- obtinerea de rezultate/servicii si produse/indicatori stiintifici relevanti in domeniul
educational si de cercetare;
- asigurarea infrastructurii si a unui mediu de lucru adecvat pentru desfisurarea
proceselor, inclusiv a resurselor necesare pentru atingerea obiectivelor asumate;
- respectarea legislatiei in vigoare si a obligatiilor asumate prin contracte, aplicabile
proceselor/activitétilor desfasurate;
imbunatatirea performantelor privind inovarea in UVT,

!

Pentru Universitatea “Valahia” din Targoviste, SMIn reprezintd o abordare logicd si
sistematicd, care inglobeazd toate componentele de cercetare-dezvoltare-inovare, permitand
adoptarea deciziilor strategice i operationale, care iau in considerare toate aspectele esentiale.

Proiectarea si implementarea SMIn in cadrul Universitatii ”Valahia” din Téargoviste s-a

realizat tindnd cont de:

- mediul organizational specific si riscurile asociate acestuia;
- necesitatile si asteptdrile partilor interesate relevante;

- obiectivele in domeniul inovérii;

- marimea §i structura universitétii;

- dotarile existente n cadrul ICSTM.

Aspectele externe si interne relevante pentru scopul Universititii ,,Valahia” din Targoviste,
care influenteazi rezultatele intentionate ale SMlIn
Pentru stabilirea contextului organizational in care activeazd Universitatea ,,Valahia” din
Térgoviste s-au identificat aspectele externe si interne relevante pentru evaluarea
capabilititii universitétii de a realiza activititile intentionate ale SMIn.
De asemenea, universitatea a identificat necesitdtile si asteptérile pértilor interesate
relevante, avand in vedere efectul acestora asupra capabiltdtii de a obtine rezultate
stiintifice care satisfac solicitdrile clientilor si care asigurd respectarea cerintelor legale
reglementate, aplicabile, si a obligatiilor de conformare cu care Universitatea ,,Valahia” din
Térgoviste este obligatd sd se conformeze sau a decis sa se conformeze.
In contextul precizdrilor anterioare, sunt disponibile informatii documentate ale
activititilor/analizelor efectuate:
,»Contextul organizational extern si intern - Aspecte care pot influenta rezultatele sistemului
de management al inovérii.
»Necesititile si asteptdrile partilor interesate relevante pentru sistemul de management al
inovarii”

Procesele desfasurate in cadrul Universititii ”Valahia” din Targoviste
in cadrul SMIn sunt incluse toate procesele (de management, suport, operationale, de
evaluare si de Tmbunététire continud)
Procese furnizate din exterior
— Furnizare echipamente, instalatii si consumabile necesare activititii CDI;
— Mentenantd/reparatii echipamente/instalatii CDI;
— Verificari metrologice;
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— Verificari ISCIR;
- Certificari/acreditiri/autoriziri;
— Audit financiar extern (in proiectele de cercetare);

— Cursuri de formare/perfectionare, training-uri, instruiri.

Domeniul de aplicare si locatiile

1. Sediul social: Universitatea ,,Valahia” Téargoviste, strada Aleea Sinaia, nr. 13,
din Targoviste judetul Dadmbovita

2. Sediul Institutului de Cercetare Stiintifica ~ Targoviste, strada Aleea Sinaia, nr. 13,
si Tehnologicd Multidisciplinard judetul Dambovita

La stabilirea domeniului de aplicare s-a luat in considerare autoritatea si capacitatea organizatiei de
a exercita control si influenta. Toate procesele, activitétile si serviciile derulate prin proiectele CDI
si contractele de servicii CDI din domeniul de aplicare sunt incluse in SMIn.

In cadrul Universitatii ,,Valahia” din Targoviste se aplicd inovarea institutionald in mod progresiv,
care presupune imbunatétirea graduald a proceselor/serviciilor existente. Din analiza conducerii
Universitatii ,,Valahia” din Téargoviste alegerea acestui tip de inovare a rezultat din faptul c¢d nu
este foarte costisitor/riscant, rolul acestuia fiind acela de mentinere/crestere a pozitiei UVT in

clasificarea nationald/internationald a universitétilor.

Elaborat, Verificat,
EDGE CONSULT SRL Director ICSTM
Dr.ing. Rndira Ruecyroju Prof.univ.dr. Cristiana
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Rector,

Conf.univ.dr. Laura Monica
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8 — 2
= - T Monitorizare
. =~ ~ o]
gr. Aspecte determinante Risc identificat 2 A~ B ?_ > Actiuni de tratare a riscurilor Oportunititi Evaluare
rt - ihad 2 o Ry ’ .
S g £ Observatii
S i
1 2 3 4 5 7 8 9
Aspecte externe
Aspecte externe referitoare la piati (E1)
Retragerea partenerilor din consoriile de cercetare 1 N 2 Consolidarea relagiillor de colaborare prin
- organizarea de Intdlniri/mese  rotunde/ A
Lipsa resurselor financiare ale partenerilor agentii cqnfermte Participarea la evenimente/ M: In (;adrul §edmtelor
economici pentru cofinaj iectelor CD 2 2 4 Risc asumat targuri/ itii/saloane de operafive [a nivelut
E1.1 | Parteneri et pentru colinanfarea proiectelor Necesitd monitorizare si evaluare ArgurL expozif 5a : . ICSTM/CA, audituri interne
- - - inventicd/conferinte nationale §i T .
. . . Extinderea parteneriatelor i a contractelor de | . e E: In cadrul analizelor efectuate
Subdezvoltarea economicd regionald influenteazi P ) ; internationale )
. cercetare ciitre regiuni dezvoltate economic de management anual
numirul si valoarea contractelor de cercetare cu 2 2 4 .
" . Risc asumat
agentil economict . P :
Necesitd monitorizare si evaluare
Intarzieri in livrarea echipamentelor CDI si a 1 3 3 Alocarea unor fonduri de rezervd pentru
consumabilelor aferente acestora acoperirea eventualelor variatii de pret ale
Variafii ale prefurilor de achizitii ale echipamentelor CDI si consumabilele aferente | Analiza cataloagelor, ofertelor de
echipamentelor CDI si a consumabilelor aferente 2 2 4 acestora consumabile si subansamblelor M: Tn cadrul sedintelor
acestora Asigurarea unui stoc minim de consumabile | compatibile cu echipamentele din o yeding
o lesirea din fabricatie a echipamentelor CDI implici pentru echipamentele CDI dotare operafive la nivelul
E1.2 | Fumizori d"i‘;_”e‘?’ d fui P > p Risc asumat ICSTM/CA, audituri interne
1;:[1 - | tespective consumablle. pentry 1 ’ ’ Necesitd monitorizare i evaluare E: In cadrul analizelor efectuate
echipamentele respective 3 S de management anual
PPN . o . Demararea procedurilor de achizitie ia in
Intarzieri in procedurile de achizitii publice caleul si posibilele ntarzieri
datorate factorilor externi (contestatii, aviz ANAF 2 2 4 Heul §1p ’
Risc asumat
etc.) : - .
Necesitd monitorizare si evaluare _
Existenta altor universitati/institute CDI cu o oferti 4 Acreditarea echipamentelor CDI o M: In cadrul gedinelor
s | o rori de.: servicii SImlla.re . ' __ Cresltere'alnurlniimlul file s§rv1gl CDI oferite si Identificarea §i accesarea linilor ;)g:{?&v/%lz nlv?ul -
: Ompetitor1 Lipsa unor acreditiri specifice activitdtilor CD 2 2 corelarea lor la prefurile piefei. de finantare CPI S , audituri intemne
. ‘ = . Risc asumat ; E: In cadrul analizelor efectuate
Dinamica cererii de servicii CDI 2 2 Necesitd monitorizare si evaluare de management anual
. Identificarea clard a necesitdtilor utilizatorilor | Identificarea utilizatorilor ale M: In Fadml §edm;elor
Dezvoltarea unor proiecte de cercetare ale ciror finali ciror  mevoi  se liazt o operative la nivejul
E1.4 | Nevoile utilizatorilor rezultate sd nu corespundi cu nevoile utilizatorilor 2 2 4 ) ' puazd ICSTM/CA, audituri interne
. Risc asumat rezultatele cercetdrilor realizate in s .
finali ot o . E: In cadrul analizelor efectuate
Necesitd monitorizare §i evaluare cadrul UVT
de management anual
E2 Aspectele legate de Adoptarea unor reglementiri (legislative sau n n 4 Analizarea stadiului proiectelor si alinierea la | Aparitia unor reglementiri in | M: In cadrul sedintelor
legislatie si reglementéiri in | normative) restrictive - - reglementdrile si normativele in vigoare domeniul  cercetdrii care  sd | operative la nivelul
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POTENTIALE, ACTIUNILE DE TRATARE A ACESTORA SI OPORTUNITATILE Data 02.05.2022
Editia/Revizia 1/012345 |
& N 2
= — T~ Mouitoriza
L A i =~ = 9 o itorizare
Nr specte determinante Risc identificat = A F] oo~ Aetiuni de tratare a riscurilor Oportunititi Evaluare
Crt _g ~ S S A ’ .
S £ 8~ Observatii
& =8
1 2 3 4 5 6 7 8 9
domeniul inovérii Modificarea politicilor fiscale 2 2 4 Risc asumat favorizeze inovarea. ICSTM/CA, audituri interne
Reglementdri privind diminuarea fondurilor alocate 5 3 6 Necesitd monitorizare si evaluare Alocarea unor fonduri | E: In cadrul analizelor efectuate
proiectelor aflate n implementare suplimentare pentru dezvoltarea | de management anual
unor proiecte in domeniile de
Aparitia unor legi/reglementari care si afecteze cercetare ale UVT
dreptul de proprietate  intelectuald asupra 2 2 4
rezultatelor obfinute in procesul de inovare
Fonduri insuficiente alocate de Guvernul Romaniei
pentru cercetare, ceea ce genereazi un numdr redus 3 5 5
de competitii care finanfeazd un numdr scizut de -
proiecte
Aprobarea bugetului national cu intdrziere 2 2 4 s .
— = - - . . - M: In cadrul sedintelor
Insuficienta liniilor de finantare nationale pentru Identificarea si accesarea liniilor de finantare : .
. 3 3 9 . : ) . . operative la nivelul
proiectele CDI din fonduri europene, SEE, etc. Accesarea liniilor de finantare din L
- - - . ) 8} ICSTM/CA, audituri interne
Insuficienta fondurilor alocate direct de la Risc asumat fonduri europene, SEE, etc. e .
T " o 3 2 6 ) o . E: In cadrul analizelor efectuate
Ministerul Cercetdrii, Inovirii si Digitalizirii Necesitd monitorizare §i evaluare )
. - - - de management anual
Insuficienta proiectelor de tip Proiecte de
dezvoltare institutionald - Proiecte de finantare a 3 2 6
excelentei In CDI
Intrarea intr-o perioada de recesiune economici la 3 ” 5
£3 Aspecte economico- nivel national sau internationald B
sociale .
Alocarea de echipamente IT dotate cu
Aparitia unei pandemii la nivel Zzggalff;; iz;fgﬂ;?{: f ;r?lrii:a permitd Decizii urgente in cadrul
national/internafional care sa conduci la realizarea 2 3 6 ¥ ! - sedintelor CA si Senatului
activitatilor online. Stabilirea unor masuri de protectie a universitar
personalului care sd permitd accesul in cadrul
ICSTM
Identificarea unor domenii de
Conservarea  echipamentelor din  dotarea cercetare  care  si  rdspundd
Declangarea unui réizboi in vecinitatea granitelor ICSTM p necesitatilor identificate la nivel | Decizii urgente in cadrul
Romdniei §i nu numai care si stopeze desfasurarea 3 3 9 P R T nafional In aceastd perioadd, | sedinfelor CA si Senatului
i ; ) ; Utilizarea acestora in domenii de interes pentru . . . Lo
activititilor pe o perioad nedeterminati de timp oxit . folosind  echipamentele  din | universitar
necesititile identificate la acel moment dotarea ICSTM
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2 —_ ]
o - I -
= - Moniterizare
. =~ - Dy .
Nr. Aspecte determinante Risc identificat =2 & ] E e Actiuni de tratare a riscurilor Oportunitati Evaluare
Crt 8~ & - s
S g 5 - Observatii
£ =g
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Imposibilitatea asigurdrii mentenanjei 3 5 incheierea unor contracte de mentenanti pe
gonipame ptelor CDI m - termen mediu pentru echipamentele CDI Dezvoltarea internd de software | M: In cadrul sedintelor
. Imposibilitatea asigurdrii consumabilelor necesare Contractarea  unor  abonamente  pentru . . ; A
Aspecte tehnice L 3 2 6 . . . noi pentru echipamentele CDI | operative la nivelul
. . .. . | echipamentelor CDI actualizarea bazelor de date i a software-urilor . o
E4 Stadiul actual al tehnicii §i Tmposibilitat oalizar: bazel o dat Achizitia de noi echipamente CDI de ultimi existente ICSTM/CA, audituri interne
dezvoltarii stiintifice mp tatea actualizari  bazelot < f ; p fmbunatatirea calitifii serviciilor | E: fn cadrul analizelor efectuate
software-uri, librarii de spectre necesare 3 2 6 generatie (high end) .
. L . o CDI de management anual
functiondrii optime a echipamentelor CDI Riscuri asumate
Uzura fizicd $i morald a echipamentelor CDI 3 2 6 Necesitd monitorizare i evaluare
Aspecte interne
. . . Neasigurarea concordantei dintre sistemul de Utlhzarea mforma";ulor d’os:'umentate existente o Obs. Unele informatii
Existenta altor sisteme de i ; . N si elaborarea informafiilor ~documentate | Documentarea §i implementarea . R
) management al calitdfii implementat §i certificat in . . 3 documentate deja elaborate Tn
I1 management implementate . c 1 1 1 specifice SMiIn SMIn, prin utilizarea resurselor i
Ls cadrul UVT si documentarea §i implementarea - cadrul SMC pot fi utilizate la
si certificate Risc asumat aferente SMC -
SMIn. N o . implementarea SMIn
Nu necesitd monitorizare si evaluare
Organizarea de cursuri de perfectionare
continud, schimburi de experientd, mobilitati la
Sciderea interesului resursei umane in domeniul instutii de cercetare-inovare nationale si
inovirii datoritd demotivirii personalului, internafionale pentru motivarea personalului, | Cresterea numdrului de mobilititi | M: Sedinte operative periodice
nepromovirii ideilor noi, nefncurajarii promovarea de idei noi si fincurajarea | pentru personalul CDI ale echipei de cercetare
12 Cultura inovérii transparentei, colabordrii §i a increderii, lipsa 2 2 4 concurenfei creative Cresterea vizibilititii activitatilor | E: Analiza intermediara si
concurentei creative Dezvoltarea capacitdtii institutionale pentru | CDI prin imbunititirea practicilor | finalia proiectului (intern §i
Lipsa practicilor open-science (open-research si implementarea practicilor open-science (open- | open-science extern)
open-access) research §i open-access)
Risc asumat
Necesitd monitorizare si evaluare
Crearea unei baze de date la nivelul ICSTM
care s contina informatii referitoare la:
- proprietatea intelectuald a UVT,
- proiecte esxtlate; ] . Patticiparea la  conferinfe/in M: Sedl.nte operative la nivelul
Nefncadrarea fn termen a finalizdrii proiectelor de - standarde, reglementiri ctc, roiecte de cercetare similare ca [CSTM;
I3 p 2 2 4 - modul de diseminare a informatiilor; p E: Analize periodice la nivelul

Cunogtinte organizationale

cercetare/inovare

- informatii/feedback de la
colaboratori;

- masuri de imbundtétire a proceselor.
Risc asumat

Necesitd monitorizare si evaluare

parteneri/

parteneri si diseminarea

cunogtintelor obtinute

conducerii UVT si stabilirea de
mdsuri de Imbunatagire
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2 PN b3
8 = = Monitori
Nr. Aspecte determinante . . = - =l o L cixis gnitorizare
Crt Risc identificat i 9 o : Actiuni de tratare a riscurilor Oportunititi Evaluare
= E £2 Observatii
& =8
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Identificarea clard a competentelor in cadrul M: Ygrlﬁ(farea mdep!lm_ru
echipei de cercetare sarcinilor alocate penodlc,‘
Atribuirea sarcinilor in cadrul echipei de ;or;(f)oizr:t uglx;aiﬁculul de realizare
Performante legate de Neimplicarea tuturor categoriilor de specialisti din cercetare functie de competentele definute . p : . .
14 . - . 2 3 6 ) e . . Dezvoltarea de noi competente E: Avizarea proiectului
colaborarea internd cadrul UVT In elaborarea proiectelor Motivarea specialigtilor functie de sarcinile A ; —
S . . Obs.: Se pot realiza audituri
primite $i de importanta proiectului . X PN
Risc asumat interne pe proiect, atunci cind
Necesitd monitorizare §i evaluare se considerd necesare de citre
conducerea UVT
Comportamentul i
implicarea cadrelor M: Prin sesiziri ale directorului
didactice, cercetitorilor, Lipsa de interes demonstratd prin neimplicarea Decizii care sd contind clar atributiile fiecdrui de proiect, analize intermediare
cadrelor didactice auxiliare efilor de  structuri/departamente/birouri  in ef de  structuri/departament/birou i | Venituri suplimentare obfinute pe | ale proiectului
15 | ¢ ¥ st P 2 2 4 ¥ < . P i P .
51 personalului nedidactic atingerea obiectivelor stabilite in proiectele de monitorizarea periodici a acestora baza cunogtintelor acumulate E: Numdirul de observatii
! g ) p stng ! )
n raport cu inovarea la cercetare/inovare nregistrate la predarea fiecdrei
diferite niveluri etape din proiect
manageriale ale UVT
. R e . Analiza esecurilor anterioare, rezultate din alte Uphzareg mfon_na;umr N biinute M: Analiza competentelor
Neincadrarea In termen a finalizirii fieciirei etape . ARy . o . din proiecte similare in care . . A
Aspecte legate de . . . . ; L proiecte similare, §i stabilirea unor mésuri de . C . detinute de membri echipei la
> s din proiect si/sau finalizarea proiectului prin N . membrii echipei a fost cooptati ca e L
16 performanti (realiziri i N . . . 2 3 6 imbunitdtire . constituirea echipei
. ; neluarea in consideratie a eventualelor esecuri : parteneri . MO
esecuri) pe fiecare proiect N . MG Risc asumat . E: Timpul de intarziere a
inregistrate pe parcursul derularii proiectelor . - . Identificarea unor surse de . .
Necesitd monitorizare §i evaluare : . proiectului
informare noi
Constituirea echipei de cercetare in cadrul unui Stt:béllrea clard a sarcinilor in proiect/pe fiecare
proiect din persoane care nu detin competeniele 1 3 3 ap - -
necesare Risc asumat . .
Nu necesitd monitorizare §i evaluare
17 Competenta echipei de Identlﬁcz_irea_ unor surse de finanfare externe M: Analiza periodicd a
cercetare . . . . (sponsoriziri). : N .
Resurse financiare insuficiente, alocate din . e L . proiectelor lansate in domeniile
) " . Identificarea necesitdtilor i interesului unor : -
fondurile proprii ale UVT, pentru sustinerea 2 2 4 . L T - de cercetare inovare de interes
. . . agenti economici pentru inovare
studentilor doctoranzi si post-doctoranzi Risc asumat pentru UVT
Nu necesitd monitorizare si evaluare E: Proiecte cagtigate
. . . .| Identificarea unor domenii de cercetare/inovare de Accesarea unor proiecte pe fonduri M. Analiza periodici a
Echipamente/instalatii/posi | . ) . ionalofi ational iectelor | in d "
18 bilitagi de investii din interes pentru care [CSTM nu  dispune de 5 3 6 nationale/internationale R proiectelor lansate in domeniile

surse inteme gi/sau externe

instalatii/echipamente (sistem de cromatografie de
lichide de finaltd performantd, sistem de micro-

Risc asumat
Necesitd monitorizare si evaluare

de cercetare inovare de interes
pentru UVT
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2 —~ 2
. E —_ - 5 = Monitorizare
2:t Aspecte determinante Risc identificat '-E & 2 T : Actiuni de tratare a riscurilor Oportunititi Evaluare
2 gl E< Observatii
A ol -5
1 2 3 4 5 6 7 8 9
incapsulare, sistem de analiza termici) L: Proiecte castigate
Inifierea unor proiecte de interes national | Lansarea unor proiecte de M: analiza periodic a
Resurse financiare insuficiente, alocate din finantate din bugetul Ministerului Cercetdrii, | cercetare i inovare de citre réiectelorlansate in domeniile
fondurile proprii ale UVT, pentru realizarea unor - 3 6 Inovdrii i Digitalizirii, Ministerul Educatiei, | Ministerul Cercetdrii, novdrii §i ge cercetare inovare de interes
investifii semnificative in cercetare-dezvoltare - - Ministerul Fondurilor Europene Digitalizarii, Ministerul entru UVT
inovare Risc asumat Educatiei, Ministerul Fondurilor }% . .
; o . <. proiecte cistigate
Necesitd monitorizare si evaluare Europene
M: Analiza periodicd a
Resurse financiare insuficiente pentru crearea de Angajari pe perioadd determinati proiectelor lz}nsate in domeniile
Model de cercetare - : . 2 2 4 Risc asumat - de cercetare inovare de interes
inovare si transfer noi locuri de munca Necesitd monitorizare §i evaluare pentru UVT
tehnologic (creare, E: Proiecte cdstigate
19 dezvoltare i Imbunétatire fncheierea de parteneriate pe termen mediu si
de R financiare  insuficient " b lung cu agenti economici/universitdfi din tard M: Analiza periodici a
produse/tehnologii/servicii esurse linanclare insuficiente pentru objinerca si striindtate /autorititi publice care detin proiectelor lansate in domentile
n concordantd cu cerinfele certificarilor/acreditarilor/autorizérilor necesare 2 3 6 certificarile/acreditarile/autorizdrile  necesare | - de cercetare -inovare de interes

pietei)

pentru dezvoltarea de domenii noi sau pentru
mentinerea celor existente

pentru asigurarea schimbulut de bune practici
Risc asumat
Necesitd monitorizare si evaluare

pentru UVT
E: Proiecte céstigate
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Stabilirea factorului de risc
FACTORUL DE RISC: probabilitate x impact
Fr=PxI
3 = SIGUR M M R
2 = POSIBIL PROBABILITATE | N M M STABILIREA NIVELULUI DE TOLERARE
1 =RAR N N M Scor Nivel de tolerare Masuri de control
IMPACT 1-2 Nesemnificativ Asumat
N 3-6 Mediu Necesitd masuri de control pe termen mediu
o 9 Ridicat Necesitd mésuri de control urgente
< | &
Q § Q
=5 =
FACTORUL DE RISC Z A >,
2| O Q
SR I
9] I o
Z |
i
Elaborat, Verificat,
EDGE CONSULT SRL Director ICSTM
Dr.ing. Rndira Rucuenjy Profuniv.dr —° 7 77T aiu
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DETERMINAREA PROCESELOR

LISTA PARTILOR INTERESATE RELEVANTE PENTRU SISTEMUL DE MANAGEMENT AL INOVARII

Cod document
PS06_Anexa3 UVT 4.2
Pag./Total pag. 1/4

NECESITATI, ASTEPTARIL, RISCURI POTENTIALE ST MASURI PENTRU TRATAREA ACESTORA Data 02.05.2022
Editia/Revizia 1/012345
ANEXA 3
Evaluare risc
™
= £ % Actiuni stabilite pentru tratarea SEF
Q:, Pirti interesate Necesitati asteptiri Risc identificat = 2 8 riscului/ Oportunititi § % E
“ S E| 3 545
S| = | % =
& £
PARTI INTERESATE INTERNE
I1 Conducerea Dezvoltarea activititii de - Neindeplinirea indicatorilor - Management adecvat al activititilor/ | Performante in
Universitatii cercetare in vederea cresterii | ARACIS pe linie de cercetare Risc asumat cercetare
capabilitatii de inovare si a Necesitd monitorizare si evaluare Clasificarea
prestigiului UVT Universitétii In primele
2 3 6 20 locuri
Cresterea resurselor
financiare prin aportul
contractelor de
cercetare
Climat organizational optim, | - Scédderea interesului - Stabilirea interactiunii intre nivelurile | Climat organizational
orientat spre realizarea personalului de ierarhice intern bazat pe
obiectivelor stabilite cercetare/cadrelor didactice 5 3 6 |- Decizii interne pentru functii de competentd
fatd de activitatea de cercetare coordonare/ verificare/aprobare/ profesionald, integritate,
Risc asumat colegialitate, onestitate,
Necesitd monitorizare si evaluare responsabilitate
Personal competent la toate - Reclamatii/observatii - Planificarea corectd a realizérii Cregterea productiei
nivelurile functionale interne | intirzieri/diferente legate de obiectivelor proiectelor de cercetare 5i | stiintifice
termenele de realizare a inovare prin luarea In considerarc a Imbunitatirea
lucrérilor de cercetare 2 2 4 | eventualelor esecurl/ prestigiului/imaginii
Risc asumat universitatii

Necesitd monitorizare §i evaluare
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Conformarea cu cerintele
legale, reglementate si
obligatiile de conformare

- Imposibilitatea punerii in
practicd a proiectelor de
cercetare §i inovare

- Identificarea cerintelor legale de
reglementare §i a obligatiilor de
conformare, respectarea si
conformarea permanenta cu acestea/
Risc asumat

Necesitd monitorizare si evaluare

Nivel minim/evitare
amenzi/lipsd sanctiuni

12

Angajati

Cadru de organizare §i
functionare clar stabilit si
reglementat

-Inexistenta unor
reguli/proceduri pentru
anumite procese/activitati si
responsabilititi nealocate

- Gestionarea proceselor interne §i a
relatiilor contractuale/relatiilor
ierarhice si functionale definite 1n figa
postului/

Risc asumat

Nu necesitd monitorizare si evaluare

Climat optim orientat spre
realizarea obiectivelor
stabilite

- Includerea 1n echipd a unor
persoane care nu au
competente in domeniul de
cercetare in care se dezvoltd
proiectul/ neclarititi in
relatiile de colaborare si
comunicare a informatiilor

- Decizii interne pentru functii de
coordonare/verificare/ aprobare/
Risc asumat

Nu necesitd monitorizare si evaluare

Sistem de comunicare si
raportare eficient

- Comunicare ineficientd/
insuficientd in cadrul
proiectelor de cercetare si

- Stabilirea clard a metodelor/tehnicilor
de comunicare §i a relatiilor de
subordonare in cadrul proceselor

Evitarea omisiunilor,
asigurarea fluxurilor
optime/eficiente de

inovare (decizii interne)/ comunicare
Se mentine ca risc
Necesitd monitorizare si evaluare
Climat organizational intern | - Posibilitatea aparitiei de - Evaluarea periodica a figelor de post | Cresterea
bazat pe competenta incompatibilitati si/sau - Stabilirea criteriilor de selectie a performantelor
profesionald, integritate, conflicte de interese cauzate personalului, in anumite posturi/ individuale

colegialitate, onestitate,
responsabilitate

de stabilirea incorectd a
rolului 1n cadrul proiectului de
cercetare/inovare i a
criteriilor de evaluare

Risc asumat
Necesitd monitorizare si evaluare

Siguranta locului de munci
pentru cercetétori

- Salarii neconforme cu munca
prestatd

- Modificari in grila de
salarizare/acordare de drepturi salariale
suplimentare/

Risc asumat

Necesitd monitorizare si evaluare

Satisfactia cercetétorilor
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Conditii de munca adecvate
pentru: sandtate i securitate,
dezvoltare profesionald
continud si recunoasterea
meritelor

- Lipsa mediului de lucru
optim si a anumitor facilitéti;
programe de instruire
neperformante

- Asigurarea infrastructurii, a mediului
de lucru si a anumitor facilititi
necesare, in concordantd cu activitatile
desfasurate;

- Analiza si acceptarea propunerilor
salariatilor/

Risc asumat

Necesitd monitorizare si evaluare

PARTI INTERESATE EXTERNE

El Autoritatea Respectarea termenelor de - Esecuri in elaborarea - Analize periodice ale rezultatelor Cresterea satisfactiei
finantatoare/ livrare a proiectelor de proiectelor de intermediare obtinute clientilor
Agenti economici | cercetare/inovare stabilite cercetare/inovare Instruirea personalului Imbunétatirea
Obtinerea rezultatelor ” - Asigurarea valabilitdtii documentelor | prestigiului/imaginii
preconizare/Preturi mici ° aferente ecipamentelor de lucru gi a universitatii
RMM utilizate/
Risc asumat
Necesitd monitorizare si evaluare
E2 Parteneri/ Stabilitate In relatiile - Aparitia unor nereguli/ - Management adecvat, Instituirea unor relatii
Furnizori contractuale, in aplicarea abateri In comunicarea cu - Marketing operational/ parteneriale de lungd
reglementdrilor specifice partenerii/furnizorii Risc asumat duratd
flecdrei parti Necesitd monitorizare si evaluare
Respectarea prevederilor 2
contractuale
Relatii reciproc avantajoase
Comunicare eficientd si
transparentd
E3 Organizatii Cunoagterea punctelor tari §i | - Afectarea - Actiuni de promovare a organizatiei/ | Consolidarea pozitiei pe
concurente punctelor slabe ale prestigiului/imaginii Risc asumat piatd a organizatiei
concurentei universitatii 2 Necesitd monitorizare si evaluare
Mediul concurential bazat pe | - Migrarea clientilor citre
relatii de respect reciproc concurentd
E4 Autoritdti de Respectarea legislatiei in - Amenzi/sanctiuni - Conformarea cu cerintele legale, -
reglementare vigoare reglementate si obligatiile de
(Curtea de Insugirea cerintelor legale si 3 conformare/
conturi, ITM) semnalarea neregulilor Risc asumat
Conformarea cu cerintele Necesitd monitorizare §i evaluare
legale
ES Organismul de Indeplinirea cerintelor - Nerealizarea obiectivului - Instruirea personalului/ -
certificare standardelor de certificare i | propus Risc asumat
respectarea cerintelor 3 Necesitd monitorizare si evaluare

contractuale si a termenelor
de efectuare a auditurilor
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Stabilirea factorului de risc

FACTORUL DE RISC: probabilitate x impact
F.=Px1
3 = SIGUR M| M]J]R
2 =POSIBIL | PROBABILITATE | N M M STABILIREA NIVELULUI DE TOLERARE
1=RAR N N M Scor Nivel de tolerare Misuri de control
IMPACT 1-2 Nesemnificativ Asumat
> 3-6 Mediu Necesitd misuri de control pe termen mediu
e 9 Ridicat Necesitd méisuri de control urgente
< | =
SIS |9
= | o =
FACTORUL DE RISC A !
|8 |8
g = I
m i [3a}
Z |«
I
Elaborat, Verificat,
EDGE CONSULT SRL Director ICSTM
Dr.ing. Rodica Ruenrain Prof.univ.c , iu
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Data 02.05.2022
Editia/Revizia 1/012345
Tabel 1
. . . T Criterii/ . .
Nr. Denumire Responsabil Intriri/ Iesiri o . . Indicatori de . - I
crt Proces proces Modul de mgmtorlzare si/ sau Resurse performant3 Riscuri si oportunitiati
misurare
0 1 2 3 4 5 6 7
Leadership si angajament
1 | Stabilirea Rector, Intrdri: contextul extern s§i intern | Cerinte legale si reglementate Resurse umane Schimbarea unor aspecte
politicii in Prorectori, determinat, capabilitatea de inovare a | aplicabile proprii externe care si
domeniul Decani, UVT (resurse umane/financiare si | Cerinte SR 13572:2016/ Financiare: NU determine actualizarea
inovdrii Directori infrastructura, cultura inovdrii, | Jedinte CA Infrastructura: politicii si a obiectivelor
ICSTM, colaborare) Sedinte Senat universitar echipamente IT in domeniul inovérii
Director Iesiri: politica in domeniul inovarii AEM din dotarea
General uvT
Administrativ
Planificare
2 | Actiuni de Rector, Intriri: contextul extern si intern | Cerinte SR 13572:2016 Resurse umane Implementarea Stabilirea unor actiuni
tratare a Prorector determinat, intelegerea necesitatilor si | PS 05 ,Managementul riscurilor. proprii actiunilor de de tratare a riscurilor
riscurilor Cercetare asteptdrilor partilor interesate Identificarea, evaluarea, tratarea si Financiare: NU tratare a riscurilor | care nu pot fi aplicate
Stiintificd gi lesire: riscurile §i  oportunitétile | monitorizarea riscurilor / Infrastructura: n proportie de
Creatie identificate si evaluate si actiunile de | Sedinte Senat universitar echipamente IT 70%
Universitari, tratare a acestora Sedinte CA din dotarea
Decani, Audit+tAEM uvT
Directori
ICSTM
3 | Stabilirea Rector, Intrare: politica in domeniul inovérii | Cerinte SR 13572:2016/ Resurse umane Realizarea Stabilirea unor obiective
obiectivelor in Prorector lesire:  obiectivele in  domeniul | Sedinte CA proprii obiectivelor in nerealiste
domeniul Cercetare inovarii. Planul de inovare Sedinte operative ICSTM Financiare: NU domeniul inovérii | Nealocarea resurselor
inovdrii Stiintifica si Audit+AEM Infrastructura: in proportie de pentru indeplinirea
Creatie echipamente IT 100% obiectivelor stabilite
Universitard, din dotarea
Decani, uvT
Directori
ICSTM
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4 | Planificarea Rector, Intrdri:  scopul schimbarilor si | Cerintele pietei, cerinte legale si de Resurse umane Realizarea Resurse insuficiente
schimbdrilor Prorector consecintele potentiale, integritatea | reglementare proprii activitatilor alocate pentru realizarea
Cercetare SMIn si disponibilitatea resurselor, | Regulamente, metodologii, coduri, Financiare: NU cuprinse in planuri | activitatilor
Stiintifica si alocarea si realocarea | proceduri de sistem si operationale Infrastructura: in proportie de
Creatie responsabilitdtilor aplicabile ale UVT / echipamente IT 90%
Universitara, Iesiri: plan pentru certificarea SMlIn, | Sedinte CA din dotarea
Decani, Plan anual pentru actualizarea | Sedinte operative ICSTM UvT
Directori informatiilor documentate etc. AudittAEM
ICSTM
Procese suport
5 | Cunostinte Rector, Intrdri: surse externe (standarde, | Cerinte SR 13572:2016 Resurse umane | Utilizarea bazei de Informatii insuficiente
organizationale | Prorector reglementiri in domeniile de cercetare | Regulamente, metodologii, coduri, proprii date existentd 100% | in baza de date internd
Cercetare sl inovare); surse interne: exploatarea | proceduri de sistem si operationale Resurse Accesarea altor Acces restrictionat la
Stiintifica si echipamentelor, practici, dreptul de | aplicabile ale UVT/ financiare baze de date externe | baze de date externe
Creatie proprietate etc. Sedinte operative ICSTM conform BVC
Universitara, Iegiri: baza de date a ICSTM Audit interntAEM Infrastructura
Decani, din dotarea
Directori de ICSTM
departament/
centre de
cercetare,
Directori
ICSTM,
Director
General
Administrativ
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Competente Rector, Intrdri: diplome, adeverinte, | Cerinte legale §i reglementate Resurse Calificative Evaludri profesionale
obligatorii si Prorector certificate, testéri orale/practice etc. Cerinte post conform regulamentelor financiare profesionale 96% superficiale
competente Cercetare Iegiri: fige de post, decizii, hordrari de organizare §i functionare ale conform BVC, foarte bine, la Neconcordantd intre
suplimentare Stiintificd §i entitatilor, cursuri de specializare sponsorizari, evaludrile competentele dovedite si
asociate cu Creatie suplimentare donatii profesionale anuale | cele demonstrate
inovarea si cu Universitara, Regulamente, metodologii, coduri, Angajarea unor
SMin Decani, proceduri de sistem §i operationale persoane care nu detin

Directori de aplicabile ale UVT/ competentele necesare

departament/ Evaluare profesionald anual, Acordarea unor drepturi

centre de Audit intern+tAEM salariale necuvenite

cercetare, Fraude in stabilirea sau

Directori efectuarea platii

ICSTM, drepturilor salariale

Director Plecarea unor angajati

General cheie

Administrativ Neintelegeri intre

angajafi

Constientizare Rector, Intrdri: necesar de instruire, program | Cerinte legale si reglementate Resurse Participare 100% la | Dezinteresul

Prorector anual de instruire/perfectionare, Cerinte post, conform regulamentelor financiare cursurile de personalului fatd de

Cercetare Iegiri: fige de instruire de organizare §i functionare ale conform BVC, instruire/ cursurile de

Stiintifica gi entitatilor, cursuri de specializare sponsorizari, perfectionare instruire/perfectionare

Creatie suplimentare donatii organizate

Universitara, Regulamente, metodologii, coduri, Lipsa pregatirii

Decani, proceduri de sistem si operationale profesionale a

Directori de aplicabile ale UVT/ angajatilor

departament/ Evaluare profesionald anuala,

centre de Audit interntAEM

cercetare,

Directori

ICSTM,

Director

General

Administrativ
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Comunicare Rector, Intrdri: reguli de comunicare (ce se | Cerinte legale si reglementate Resurse umane Mai putin de 5 indeplinirea defectuoasa
Prorector comunicd, cand se comunicd, cu cine | Cerinte post, conform regulamentelor proprii sesizari legate de | a sarcinilor de serviciu
Cercetare se comunicd, cum se comunicd, cine | de organizare si functionare ale Resurse lipsa comunicérii | Irosirea resurselor
Stiintifica si comunicd) entitatilor, cursuri de specializare financiare sau comunicare financiare
Creatie Lesiri: informatii documentate | suplimentare conform BVC neadecvata
Universitard, referitoare la procese/servicii/ produse | Regulamente, metodologii, coduri, Infrastructura
Decani, (proiecte de inovare) proceduri de sistem i operationale din dotarea
Directori de aplicabile ale UVT/ UvT
departament/ Sedinte Senat;
centre de Sedinte CA
cercetare, Audit+AEM
Directori
ICSTM,
Director
General
Administrativ
Informatii Responsabil Intrari: cerinte de documentare a | PS 01, Controlul informatiilor Resurse umane | 95% informatii Pierderea sau
documentate SMIn proceselor/activitatilor, cerinte de | documentate. Creare, actualizare si proprii documentate diseminarea incorectd a
Director difuzare si actualizare a documentelor | control”/ Resurse controlate informatiilor
ICSTM interne §i externe, cerinte legale si de | Audit+tAEM financiare documentate;
decani, reglementare, cerinte interne i conform BVC Modificarea neautorizatd
directori de externe de pastrare a Inregistririlor Infrastructura a informatiilor
departament Iesiri:  documente ale  SMIn, din dotarea documentate
Director formulare, dosare de acreditate UVT
General programe de studii, registre, lucréri de
Administrativ, | cercetare si inovare, documente
sefii entitatilor | resurse umane/financiar contabile,
dosare lucriri de investitii/

modernizari, dosare de achizitii, baze
de date in format electronic
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Procese de operare

10 | Managementul | Rector, Intrdri: metode pentru identificarea Strategia Cercetdrii Stiintifice, Planul Resurse umane Numarul idelor Selectarea incorectd a
ideilor Prorector corectd a ideilor, nevoile Operational UVT, REG 03 — proprii ideilor
Cercetare fundamentale ale utilizatorilor, Regulament de organizare si Resurse
Stiintifica si politica referitoare la inovare, gradul desfasurare a activitatii de cercetare, financiare:
Creatie de noutate adus, factorii juridici, REG 01 - D3 ~ROF ICSTM editia 2, autoritatea
Universitara, fezabilitatea economica si tehnica, Sedinte operative pe grupuri de lucru finantatoare/
Decani, rezultatul preconizat, frecventa de Audit+tAEM agentul
Directori de colectare, evaluare si selectare a economic/
departament/ ideilor, mijloacele de protectie a venituri proprii/
centre de ideilor sponsorizari §i
cercetare, donatii
Directori Iesiri: stabilirea ideilor care urmeazi a Infrastructura
ICSTM, f1 puse n practicd materializata prin din dotarea
Director »Lista ideilor ”, care contine sursele UVT i din
General din care provin ideile (externe sau donatii
Administrativ_ | interne)
11 | Dezvoltarea Rector, Intraricerinte legale/ Strategia Cercetérii Stiintifice, Planul Resurse umane | 0 reclamatii/corectii | Receptie
proiectului de Directori instructiuni/contract de finantare Operational UVT, REG 03 — proprii financiare/reduceri necoresponzitoare a
inovare ICSTM, Regulament de organizare si Financiare: de buget referitoare | produselor/serviciilor/
Director Tegiri: raportdri tehnico-stiintifice si | desfasurare a activitatii de cercetare, autoritatea la implementarea lucrérilor
economic, raportdri financiare REG 01 — D3 —~ ROF ICSTM editia 2, finantatoare/ incorectd a Cheltuieli
Director/ Pachetul de informatii al programului agentul proiectului de nejustificate/neeligibile
Responsabil de finantare economic/ inovare decontate din proiect
proiect Contractul de finantare venituri proprii/ Contestatii justificate/

Alte documente/cerinte ale
finantatorului

Sedinte operative pe grupuri de lucru
Audit+tAEM

Sedinte interne

sponsorizari §i
donatii
Infrastructura
CDI!

nejustificate privind
procedurile de achizitii

! Prin infrastructura CDI se intelege cladiri, spatii de cercetare, instalatii specifice asigurdrii activitatilor CDI, echipamente CDI, platforme experimentale, infrastructura IT&C, consumabile.
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12 | Controlul Rector, Intrdri:cerinte legale/ Strategia Cercetarii Stiintifice, Planul Resurse umane | Implementarea Lipsa candidatilor la
proiectului de Prorector instructiuni/contract de finantare Operational UVT, REG 03 — proprii proiectului de | angajarea pe posturi
inovare Cercetare Regulament de organizare si Financiare: inovare 1n conditii | vacante in proiectul de
Stiintifica si Iesiri: raportari tehnico-stiintifice si desfasurare a activitatii de cercetare, autoritatea de legalitate, | cercetare
Creatie raportéri financiare REG 01 — D3 ~ ROF ICSTM editia 2, finantatoare/ economicitate, Penalitéti financiare prin
Universitara, Proces-verbal de avizare Pachetul de informatii al programului agentul eficienta si | nerespectarea conditiilor
Directori de finantare economic eficacitate stabilite de finantator
ICSTM, Contractul de finantare agentul Nerespectarea
Director Alte documente/cerinte ale economic/ obiectivelor i a
General finantatorului venituri proprii/ rezultatelor prevazute n
Administrativ, Sedinte operative pe grupuri de lucru sponsorizari si cererea de finantare
Director/ Audit+AEM donatii
Responsabil Evaludri periodice ale autorititii Infrastructura
proiect finantatoare ' CDI
13 | Modificdri ale Rector, Intriri: cerinte legale/ Strategia Cercetarii Stiintifice, Planul Resurse umane | Plan de cercetare al | Lipsa dotéri
proiectului de Prorector instructiuni/contract de finantare Operational UVT, REG 03 — proprii proiectului realizat | Lipsd instruire
inovare Cercetare Regulament de organizare si Financiare: 100% Necorelarea activitétilor
Stiintifica si lesiri: raportari tehnico-stiintifice si desfasurare a activitatii de cercetare, autoritatea cuprinse in proiect cu
Creatie raportdri financiare REG 01 - D3 - ROF ICSTM editia 2, finantatoare/ resursele disponibile
Universitard, Acte aditionale Pachetul de informatii al programului agentul Nerespectarea
Directori Note justificative de finantare economic/ termenelor de realizare a
ICSTM, Contractul de finantare venituri proprii/ proiectelor
Director Alte documente/cerinte ale sponsoriziri §i
General finantatorului donatii
Administrativ, Sedinte operative pe grupuri de lucru Infrastructura
Director/ Analiza esecurilor Tnregistrate CDI
Responsabil AudittAEM
proiect Evaludri periodice ale autorititii

finantatoare
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14 | Evaluarea Rector, Intrdri: cerinte legale/ Strategia Cercetarii Stiintifice, Planul Resurse umane | Plan de cercetare al | Lipsa dotari
rezultatelor Prorector instructiuni/contract de finantare/acte | Operational UVT, REG 03 —~ proprii proiectului realizat | Lipsd instruire
proiectului de Cercetare aditionale/note justificative Regulament de organizare si Financiare: 100% Necorelarea activitatilor
cercetare i Stiintifica si desfasurare a activitatii de cercetare, autoritatea cuprinse in proiect cu
inovare Creatie Iesiri: raportare tehnico-stiintifica si REG 01 — D3 ~ ROF ICSTM editia 2, finantatoare/ resursele disponibile
Universitara, raportare financiard finald Pachetul de informatii al programului agentul Nerespectarea
Directori Indicatori de rezultat avizati intern de finantare economic/ termenelor de realizare a
ICSTM, Contractul de finantare venituri proprii/ proiectelor
Director/ Alte documente/cerinte ale sponsorizari §i
Responsabil finantatorului donatii
proiect Sedinte operative pe grupuri de lucru Infrastructura
Audit+AEM CDI
Evaluari periodice ale autorititii
finantatoare
15 | Identificare §i Director de Intrdri: cerinte autoritatea Pachetul de informatii al programului Resurse umane | Asigurarea -
trasabilitate proiect finantatoare/agent economic/sistem de | de finantare proprii trasabilitatii,
codificare UVT Cererea de finantare (cod Financiare: NU | conform cerintelor
proiect)/contractul de finantare §i acte Infrastructura: pe toate informatiile
Iesiri: alocare de coduri/identificari aditionale NU documentate ale
conform cerinte autoritate Alte documente/cerinte ale proiectului
finantatoare/agent economic finantatorului
Sedinte operative pe grupuri de lucru
Audit+tAEM
Evaluari periodice ale autoritatii
finantatoare
Procese pentru evaluare si imbundtditire
16 | Monitorizarea Rector, Intrari: cerinte legale si de SR EN ISO 13572:2016 Resurse umane | Calificativ ,foarte | Evaluarea superficiald
satisfactiei Prorector reglementare, contract/comanda Regulamente si proceduri operationale | proprii bine” Tn formularul | realizatd de cétre clienti
clientilor. Cercetare ferma, formulare feedback, informatii | Audit+AEM Financiare: de feedback
Actiuni Stiintifica si primite de la clienti Comisia de eticd si deontologie autoritatea 0 reclamatii/sesizéri
corective Creatie profesionald finantatoare/ 0 penalitati
Universitard, Iesiri: rapoarte stiintifice, sesizari/ agentul
Directori reclamatii economic
ICSTM, Raport de neconformitate si actiune Infrastructura
Director/ corectiva IT &C
Responsabil Planuri de masuri
proiect/
Contract

servicii CDI
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17 | Audit intern Auditorii Intrdri: programul de audit, planul de | SR EN ISO 19011.2011 Resurse umane | Maximum 5 | Obiectivele de audit s&
interni audit, observatii/neconformitati de la PS 02 ,,Audituri interne” proprii observatii rezultate | nu fie atinse
auditurile anterioare, determinarea AEM Financiare din auditurile | Auditorii interni si nu
proceselor, cerinte legale si de conform cererii | interne fie obiectivi
reglementare de finanfare Maximum 3
Iesiri: rapoarte de audit Infrastructura observatii la auditul
Neconformitati, observatii IT&C de certificare/
supraveghere
18 | Analiza Rector, Intrdri: Raportul asupra sistemului de | SR EN ISO 13572:2016 Resurse umane | Maximum 5 mésuri | Masuri de Tmbunatitire
efectuatd de Prorector management al calitétii si al inovérii Audit dc tertd parte proprii rezultate din AEM neaplicate la termenul
management Cercetare Financiare: stabilit sau gresit
Stiintifica si Iegiri: Programul de mésuri rezultat conform identificate
Creatie din analiza efectuatd de management contract de
Universitara, certificare
Directori Infrastructura
ICSTM [T&C
19 | Imbundtitire Rector, Intrdri: Raportul asupra sistemului de | Date de intrare in cadrul proiectului de | Resurse umane | Minimum 2 idei de | Comunicare ineficientd
continud Prorector management al calitatii si al inovérii cercetare/inovare proprii imbunétatire a rezultatelor AEM
Cercetare Audit interntAEM Financiare implementate in
Stiintifica si Iesiri: Programul de masuri rezultat conform alte proiecte
Creatie din analiza efectuatd de management programului de
Universitara, Misuri propuse in cadrul sedintelor de masuri rezultat
Directori analizi a proiectului de din AEM
ICSTM cercetare/inovare Infrastructura
IT&C
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