[image: A blue and black logo

AI-generated content may be incorrect.]
	






MONITORIZAREA FENOMENULUI DE ABANDON UNIVERSITAR




COD: DGA-PO-76



procedurĂ OPERAȚIONALĂ



                                                                                                                                                
	Elaborat
	Verificat
	Avizat
	Aprobat

	
	
	Comisia de monitorizare
	Consiliul de administrație

	Psiholog Andreea Maria POPESCU
	1. Conf. univ. dr.  ing. Iulian  Nicolae UDROIU
	Prof. univ. dr. ing. Henri-George COANDĂ
	Conf. univ. dr. ing. Ioan Corneliu SĂLIȘTEANU

	
	2. Conf. univ. dr. ing. Emil Mihai DIACONU
	
	

	Coordonator Centrul de Consiliere și Orientare în Carieră
	1. Director General Administrativ
	Prorector Învățământ și asigurarea calității / Președinte Comisia de monitorizare
	Rector

	
	2. Director Departamentul de Comunicare, Imagine Instituțională și Relații Internaționale
	
	

	29.09.2025
	
	
	

	
	1.

	
	

	
	2.
	
	

	EDIŢIA: 2
	
	REVIZIA:  0  1  2  3  

	
Document aprobat prin HCA nr.  ...... / ............

	Data intrării în vigoare: 
	



	[image: A logo of a university

AI-generated content may be incorrect.]
	PROCEDURĂ OPERAŢIONALǍ
	Cod document
DGA-PO-76

	
	Monitorizarea fenomenului de abandon universitar
	Pag./Total pag.
	2/ 2

	
	
	Data
	29.09.2025

	
	
	Ediție/Revizie
	2 / 0 1 2 3





UNIVERSITATEA „VALAHIA” DIN TÂRGOVIŞTE

	
- Document controlat -
F 001.2010.Ed.3	                  							        Document de uz intern




- Document controlat -
F 001.2010.Ed.3	                  							       Document de uz intern




CUPRINS

1. Scop	3
2. Domeniu de aplicare	3
3. Documente de referinţă 	3
3.1. Reglementări internaționale	3
3.2. Legislație primară	3
3.3. Legislație secundară	3
3.4. Reglementări interne	3
4. Definiţii şi abrevieri	3
4.1 Definiţii	3
4.2 Abrevieri	4
5. Descrierea procedurii 	4
6. Responsabilităţi	5
7. Informații documentate	6
8. Anexe	6
Formular evidenţă modificări	7
Formular de difuzare	8
Formular  analiză procedură	9










	[image: A logo of a university

AI-generated content may be incorrect.]
	PROCEDURĂ OPERAŢIONALǍ
	Cod document
DGA-PO-76

	
	Monitorizarea fenomenului de abandon universitar
	Pag./Total pag.
	1/ 2

	
	
	Data
	29.09.2025

	
	
	Ediție/Revizie
	2 / 0 1 2 3




F 003.2010.Ed.3	                  							        Document de uz intern

F 003.2010.Ed.3	                  							        Document de uz intern


[bookmark: _Toc214618271]1. SCOP

	Procedura stabilește etapele, metodele, documentele și responsabilitățile necesare pentru desfășurarea activităţilor de monitorizare a fenomenului de abandon universitar, la nivelul structurilor academice din cadrul Universității Valahia din Târgoviște..

[bookmark: _Toc214618272]2. DOMENIU DE APLICARE

	Procedura se aplică la nivelul Centrului  de Consiliere și Orientare în Carieră, la nivelul fiecărei structuri academice (facultate, IOSUD, DPPD, DIDFC) din cadrul Universității Valahia din Târgoviște, cu scopul cunoașterii, prevenirii și/sau diminuării ratei abandonului universitar.

[bookmark: _Toc214618273]3. DOCUMENTE DE REFERINŢĂ 

[bookmark: _Toc214618274]3.1. REGLEMENTĂRI INTERNAȚIONALE 
· Regulamentul U.E. 679/2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date.

[bookmark: _Toc214618275]3.2. LEGISLAȚIE PRIMARĂ
· Legea învățământului superior, nr. 199/2023, cu modificările și completările ulterioare.

[bookmark: _Toc214618276]3.3. LEGISLAȚIE SECUNDARĂ
· OME nr. 4042/22.03.2024 pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea și funcționarea centrelor de consiliere și orientare în carieră din instituțiile de învățământ superior 
· HG nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externă a calității educației în învățământul superior.
· 962/2024)
· OSGG nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entităților publice. 

[bookmark: _Toc214618277]3.4. REGLEMENTĂRI INTERNE
· [bookmark: _Toc214618278]MC 01 Manualul Sistemului de management al calităţii; 
· Carta univesitară, ediția 2025;
· M 33 - Metodologia privind organizarea și funcționarea Centrului de Consiliere și Orientare in Cariera din cadrul Universității „Valahia” din Targoviste;

4. DEFINIŢII ŞI ABREVIERI
[bookmark: _Toc214618279]
4.1 DEFINIŢII 

Abandonul universitar – fenomen cu o cauzalitate multiplă, ce constă în stoparea/încheierea parcursului academic al studentului, înainte de finalizarea programului de studii universitare.
[bookmark: _Toc214618280]


4.2 ABREVIERI 

· CCOC		Centrul de Consiliere și Orientare în Carieră 
· DPPD		Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic
· DIDFC	Departamentul de Invățământ la Distanță și Formare Continuă
· UVT		Universitatea „Valahia” din Târgovişte
· UMS		University Management System


[bookmark: _Toc214618281]5. DESCRIEREA PROCEDURII  

5.1 GENERALITĂȚI

Abandonul universitar la nivelul unui ciclu de studii universitare reprezintă ponderea studenţilor din cadrul unei generaţii care nu au reuşit să absolve studiile în termen de 2 ani peste durata legală a programului de studii urmat.
Abandonul universitar este calculat, la cererea Ministerului Educaţiei şi Cercetării, de Unitatea Executivă pentru Finanţarea Învăţământului Superior, Cercetării, Dezvoltării şi Inovării, în baza datelor înscrise de instituţiile de învăţământ superior în Registrul matricol unic din România, denumit în continuare RMUR, respectiv în Registrul unic naţional integrat al diplomelor şi actelor de studii, denumit în continuare RUNIDAS.
Situaţia privind abandonul universitar este prezentată anual ca parte a raportului privind starea învăţământului superior, inclusiv ca parte a procesului de monitorizare a relevanţei învăţământului superior şi de prognoză a evoluţiei acestuia în raport cu dinamica pieţei muncii, prevăzut la art. 263 din Legea nr. 199/2023, cu modificările şi completările ulterioare.

5.2 MODUL DE LUCRU

	În perioada 1-30 octombrie, personalul didactic auxiliar din cadrul CCOC întocmește, pe baza datelor furnizate din UMS, situații statistice privind performanțele academice ale studenților, înregistrate de aceștia în anul universitar anterior.

	Pentru studenții/cursanții care depun cereri de retragere și/sau își retrag documentele depuse în original la înscriere, secretariatele facultăților DPPD, DIDFC transmit spre completare, în format letric Chestionarul de identificare a cauzelor abandonului universitar (F646.2021.Ed.1/Anexa 1).

	În perioada 1-15 noiembrie , personalul didactic auxiliar din cadrul CCOC colectează de la secretariatele facultăților, DPPD, DIDFC chestionarele completate în format letric și transmite celorlalte persoane care au abandonat studiile universitare, spre completare, Chestionarul de identificare a cauzelor abandonului universitar (F646.2021.Ed.1 /Anexa 1), în vederea realizării situațiilor privind cauzele abandonului.

	Pe baza datelor furnizate de UMS și a datelor culese din chestionarele completate de cei care au abandonat studiile universitare, personalul CCOC elaborează anual documentul intitulat Analiza abandonului universitar la nivelul Universității Valahia din Târgoviște. Acesta include:
· situații statistice cu privire la: numărul de studenți înscriși, numărul de studenți care au promovat în anul de studii următor, numărul studenților care au abandonat parcursul academic, pentru fiecare program de studii universitare.
· analize calitative și cantitative cu privire la cauzele care au condus la înregistrarea fenomenului de abandon universitar;
· sugestii și recomandări pentru prevenirea și diminuarea fenomenului de abandon universitar. 

	Situațiile statistice întocmite vor fi transmise către fiecare structură academică, în vederea adoptării măsurilor reglatorii care se impun. 

[bookmark: _Toc214618282]6. RESPONSABILITĂŢI

6.1. Prorectorul cu atribuții în domeniul învățământului și asigurării calității și decanii fiecărei facultăți sunt responsabili pentru implementarea și menținerea prezentei proceduri.

6.2. Coordonator CCOC
· supervizează desfășurarea activității de monitorizare a parcursului academic al studenților și a fenomenului de abandon universitar; 
· participă la elaborarea instrumentelor de lucru privind activitatea de monitorizare  a parcursului academic al studenților și a fenomenului de abandon universitar;
· stabilește relații de colaborare cu alte structuri funcţionale din cadrul UVT, în vederea implementării în condiții de eficiență a prezentei proceduri.

6.3. Personalul CCOC
· participă la elaborarea instrumentelor de lucru privind activitatea de monitorizare a fenomenului de abandon universitar;
· participă la elaborarea anuală a documentului intitulat Analiza abandonului universitar la nivelul Universității Valahia din Târgoviște;
· realizează situații statistice şi analize periodice privind abandonul universitar în UVT;
· transmite către structurile academice ale UVT situații statistice privind abandonul universitar înregistrat, în vederea adoptării măsurilor reglatorii care se impun;
· colectează chestionarele completate în format letric și transmite persoanelor care au abandonat studiile universitare, spre completare, Chestionarul de identificare a cauzelor abandonului universitar;
· identifică soluții pentru prevenirea și diminuarea fenomenului de abandon universitar. 

6.4. Secretariatele facultăților, DPPD, DIDFC
· transmit spre completare în format letric Chestionarul de identificare a cauzelor abandonului universitar (F646.2021.Ed.1 -/Anexa 1).

[bookmark: _Toc214618283]

7. INFORMAȚII DOCUMENTATE

	Cod formular
	Denumirea documentului
	Elaborare
	
Aprobare

	Nr. exemplare/
Format
	Păstrare/ 
Perioada de 
păstrare
	Arhivare/
Perioada de 
arhivare

	F 646.2021.Ed.1
	Chestionar de identificare a cauzelor abandonului universitar
	Psiholog 
	Coordonator
CCOC
	1/ tipărit 
	CCOC /
5 ani
	Arhiva UVT/ Conform cerințelor legale



[bookmark: _Toc214618284]8. ANEXE

Anexa1	Chestionar de identificare a cauzelor abandonului universitar (F 646.2021.Ed.1.)
Anexa 2	   Diagrama de proces 		
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[bookmark: _Toc214618285]FORMULAR EVIDENŢĂ MODIFICĂRI

	Nr.
crt.
	Ediția
	Data
ediției
	Revizia

	Simbol revizie
	Data reviziei
	Pag.
	Descriere modificare
	Semnătura conducătorului
compartimentului

	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
2.

	1
2
	19.04.2021
29.09.2025
	0
0
	-
-
	-
-
	-
-
	Elaborare ediția1
Elaborare ediția 2: 
· Actualizare în conformitate cu noile prevederi legislative;
· Schimbare cod procedură din PO 07.49 în DGA-PO-76, în acord cu PS 00 – Elaborarea procedurilor și instrucțiunilor de lucru, ed.1, și noua organigramă.




































	





[bookmark: _Toc214618286]FORMULAR DE DIFUZARE
	Ex.* nr.
	Facultatea/Departamentul
	Data difuzării*
(e-mail)
	Nume/prenume*
	Semnătura*
	Data
retragerii

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. 
	Facultatea de Științe Economice
	
	
	
	

	2. 
	Facultatea de Științe Umaniste
	
	
	
	

	3. 
	Facultatea de Drept și Științe administrative
	
	
	
	

	4. 
	Facultatea de Științe și Arte
	
	
	
	

	5. 
	Facultatea de Teologie Ortodoxă și Științele Educației
	
	
	
	

	6. 
	Facultatea de Inginerie Electrică Electronică și Tehnologia Informației
	
	
	
	

	7. 
	Facultatea de Ingineria Materialelor și Mecanică
	
	
	
	

	8. 
	Facultatea de Ingineria Mediului și Știința Alimentelor
	
	
	
	

	9. 
	Facultatea de  Științe Politice, Litere și Comunicare
	
	
	
	

	10. 
	Facultatea de  Științe și Inginerie (Alexandria)
	
	
	
	

	11. 
	Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic
	
	
	
	

	12. 
	Departamentul de învățământ la distanță și formare continuă
	
	
	
	

	13. 
	IOSUD
	
	
	
	

	14. 
	Director General Administrativ
	
	
	
	

	15. 
	Director Departamentul de comunicare, imagine instituțională și relații internaționale
	
	
	
	




* Procedura  după aprobare se difuzează astfel:
· prin comunicare, în format electronic, conducătorilor compartimentelor din cadrul UVT implicate in activitatea descrisă de procedură;
· prin publicare, pe site-ul UVT/intranet.
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[bookmark: _Toc214618287][bookmark: _Hlk99464384]FORMULAR  ANALIZĂ PROCEDURĂ*

	Compartiment
	Conducător compartiment
Nume și prenume
	Înlocuitor  de drept
Nume și prenume
	Aviz favorabil
	Aviz nefavorabil

	
	
	
	Semnătura
	Data
	Observații
	Semnătura
	Data


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Facultatea de Științe Economice
	
	
	
	
	
	
	

	Facultatea de Științe Umaniste
	
	
	
	
	
	
	

	Facultatea de Drept și Științe administrative
	
	
	
	
	
	
	

	Facultatea de Științe și Arte
	
	
	
	
	
	
	

	Facultatea de Teologie Ortodoxă și Științele Educației
	
	
	
	
	
	
	

	Facultatea de Inginerie Electrică Electronică și Tehnologia Informației
	
	
	
	
	
	
	

	Facultatea de Ingineria Materialelor și Mecanică
	
	
	
	
	
	
	

	Facultatea de Ingineria Mediului și Știința Alimentelor
	
	
	
	
	
	
	

	Facultatea de  Științe Politice, Litere și Comunicare
	
	
	
	
	
	
	

	Facultatea de  Științe și Inginerie (Alexandria)
	
	
	
	
	
	
	

	Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic
	
	
	
	
	
	
	

	Departamentul de învățământ la distanță și formare continuă
	
	
	
	
	
	
	

	IOSUD
	
	
	
	
	
	
	

	*Analiza procedurii poate fi realizată și conform formularului online transmis fiecărui compartiment implicat în aplicarea procedurii.
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Anexa 1 
(F 646.2021.Ed.1.)


Chestionar de identificare a cauzelor abandonului universitar

Centrul  de Consiliere și Orientare în Carieră realizează în fiecare an o analiză cu privire la cauzele abandonului universitar, la nivelul programelor de studii ale Universităţii Valahia din Târgoviște. Vă rugăm să completaţi cu responsabilitate acest chestionar și vă asigurăm că datele furnizate vor fi folosite exclusiv pentru raportarea statistică a cauzelor abandonului universitar.

1. Date personale:
Numele și prenumele: .......................................................................................................................................Vârsta:................................

Facultatea:……………...............................................................................................................................................
Programul de studii la care ați fost înscris/ă:
…………………………………………………………………………………………………………….................
Anul de studiu la care parcursul dumneavoastră academic s-a oprit (încercuiți cifra) :
	I
	II
	III
	IV



Mediul de proveniență:
	· Rural
	· Urban




În prezent sunteți angajat/ă: 
	· Da
	· Nu




2. Cauze care v-au împiedicat să finalizați programul de studii la care ați fost înscris/ă (bifați toate variantele care vi se potrivesc):
	1
	Probleme familiale
	

	2
	Probleme de natură economică/financiară
	

	3
	Probleme de sănătate
	

	4
	Implicarea în activități profesionale
	

	5
	Imposibilitatea/posibilitatea redusă de a participa la activitățile de curs și seminar
	

	6
	Dificultăți de adaptare la regimul vieții universitare
	

	7
	Restanțe înregistrate la examene
	

	8
	Schimbarea orientării profesionale/privind cariera
	

	9
	Motivație scăzută pentru a frecventa programul de studii
	

	10 
	Schimbarea domiciliului (în altă localitate sau în străinătate)
	

	11
	Probleme de socializare/relaționare la nivelul grupului de colegi
	

	12
	Dificultăți  de comunicare/relaționare cu cadrele didactice și/sau personalul didactic auxiliar
	

	13
	Alte cauze (enumerați)
…………………………………………………………………………………………………
	


Data completării……………………………………
|_|  Sunt de acord ca datele cu caracter personal furnizate prin prezentul chestionar, să fie prelucrate de Universitatea “Valahia” din Târgoviște, ca operator de date cu caracter personal, în conformitate cu Regulamentul U.E. 679/2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date. Am luat la cunoștință că beneficiez de toate drepturile prevăzute de Regulamentul U.E.
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Anexa 2

[bookmark: _Hlk90022831]	
DIAGRAMĂ DE PROCES

Acte normative 


Supervizează documentul Analiza abandonului universitar la nivelul UVT
Inițiază acținui corective (dacă este cazul)

Analiza abandonului universitar la nivelul UVT 
Coordonator CCOC 

Realizează analize cantitative și calitative cu privire la abandonul școlar 

Sociologul CCOC 
Coordonator CCOC 

Transmite situații statistice către fiecare structură acedemică în vederea adoptării măsurilor reglatorii care se impun





Secretariatele facultăților 
Personal CCOC



În perioada 01-30 octombrie, personalul didactic auxiliar al CCOC întocmește situații statistice privind abandonul în anul universitar anterior, pe baza datelor furnizate din UMS 
Transmit studenților care depun cereri de retragere și/sau își retrag documentele depuse în original la înscriere, spre completare, în format letric  Chestionarul de identificare a cauzelor abandonului universitar





Studenții 
Personal CCOC


Transmite situațiile către sociologul CCOC  
Completează, în format letric  Chestionarul de identificare a cauzelor abandonului universitar



Personal CCOC



În perioada 01-15 noiembrie, colectează de la secretariatele facultăților  Chestionarele  de identificare a cauzelor abandonului universitar completate de studenți




Personal CCOC


Transmite chestionarele completate către sociologul CCOC  





Sociologul CCOC 



A


A



Realizează analize cantitative și calitative cu privire la abandonul școlar 





Sociologul CCOC 



Transmite situații statistice către fiecare structură acedemică în vederea adoptării măsurilor reglatorii care se impun
Coordonator CCOC 

Analiza abandonului universitar la nivelul UVT 
Supervizează documentul Analiza abandonului universitar la nivelul UVT
Inițiază acținui corective (dacă este cazul)

Coordonator CCOC 
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